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partidos y la clase obrera. Se puso mucho esfuerzo en formar alianzas electorales y los
grupos comenzaron a hacerse aceptables ante la prensa y el votante comtn. Por lo tanto,
los aumentos en votos por y para la izquierda también significaron alejarse de, y romper,
sus bases entre los trabajadores y los pobres de la urbe. Los desérdenes del la década
pasada sugieren que el sistema democratico de Argentina ha promovido la
marginalizacion de amplios sectores de la poblacién, y la privaciéon de sus derechos
civiles. El hecho de que la historia de Latino América no sea ajena a crisis politicas y
econOmicas, ni revueltas espontdneas y acciones de protesta, muestra que la crisis
Argentina y el malestar social que siguid no son, de alguna manera, novedad dentro de la
region. Generalmente, el desafio en masa emerge de revueltas urbanas que sirven como

etapa previa a lo que mas tarde se desarrolla en diferentes tipos de movilizaciones maés

organizadas.

1. a. Propdsito del estudio

Este trabajo propone investigar el fenémeno de los movimientos sociales y su
relacion con la politica institucional y el Estado. Particularmente partiendo de la hipotesis
de que los piqueteros estan excluidos del sistema politico institucional (debido a su
condicion de desempleados) y que la movilizaciéon y la protesta social constituye una
estrategia que pretende la incorporacidn a dicho espacio. En este sentido, si bien todos
aquellos que estan desempleados pueden considerarse excluidos, las estrategias que
utilizan para elevar sus demandas al gobierno varian. Por eso, para dar cuenta de este

fenomeno se puede utilizar la clasificacion “insiders/outsiders” (integrados, excluidos),
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que entiende a los ‘insiders’, como aquellos que intentan trabajar de cerca con el proceso

oficial, a veces comprometiendo sus propias demandas con tal de hacerlas mas viables

politicamente. Los ‘outsiders’, son aquellos que ejercen presién externa, articulando sus

demandas de una manera mas explicita y casi siempre en contra de posiciones
gubernamentales (Korzeniewicz y Smith: 2001).

Para eso, se estudiaran dos casos particulares: el caso del MTD Anibal Verén
contrastandolo con el caso del movimiento de Barrios de Pie (BdP). Cada caso se
analizara durante el periodo que inaugura la administraciéon de Kirchner, en mayo de
2003. De esta manera, se contrastaran las politicas de los llamados piqueteros “duros”
contra los “blandos” y sus maneras de interactuar con el gobierno, especialmente en un
marco de la politica de seguridad argentina. EI grupo Barrios de Pie junto a grupos como
el FTV, MTD Evita y el Frente Transversal Nacional y Popular de la CTA se diferencian
a los piqueteros “duros” que confrontan con el Gobierno y se definen como “blandos.”
Estos grupos sociales han escogido recientemente trabajar con el gobierno de Kirchner y
opinan que la etapa de los cortes de ruta ya estd en el pasado y hay que encontrar otro
camino para alcanzar sus metas. En contraste, el movimiento de los “duros™ sigue con
sus acciones en contra al Estado.

En esta medida, se pretende estudiar la relacion entre movimientos contenciosos y
politica rutinaria, en ese sentido usando un estudio de dos casos en particular en la
Argentina durante el gobierno de Kirchner. Esta tesis pretende mirar més de cerca la
relacién entre las acciones del Estado y las reacciones de los movimientos sociales (y
viceversa). Ademas, explorar si las organizaciones civiles de la sociedad son abiertas a la

negociacion y, si trabajando con agencias de gobiernos y donantes que tipos de resultados
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producen en comparacion con los que tienden a rechazar el sistema y eligen utilizar la

presion politica y la movilizacién de las masas con militancia aumentada, y si los

resultados varian o solo las estrategias son diferentes. Esto significa investigar como las

distintas formas de politica contenciosa varian con respecto a sus prioridades politicas y
sus estrategias.

En la Argentina actual los movimientos sociales son activos y amplios. Esta
situacion me dio la oportunidad de explorar mis preguntas en un contexto local y me
permitié investigar un caso particular de politicas contenciosas. Por tal motivo, este
estudio se concentrara en el caso del movimiento piquetero en la Argentina, y a partir de
las teorias escogidas, comprender como el Estado puede indirectamente influir en los
movimientos sociales y en sus formas de protesta. Mas especificamente, si los
participantes en los movimientos sociales en la Argentina escogen maneras contenciosas

para adelantar sus agendas ;por qué las instituciones de la politica han cerrado los

caminos legales para llegar a sus ideas de reforma politica?

Este trabajo se propone contestar las siguientes preguntas:

e /Hasta qué punto los movimientos sociales pueden hacer reclamos efectivos al
Estado e insistir en la receptividad de las demandas, en la representacion, y en la
participacion?

e Qué estrategias utilizan y qué modalidades adoptan las mismas para alcanzar sus
metas?
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1.b. Metodologia

Los métodos de la Ciencia Politica Tradicional, como aprendi en varios
seminarios y ademas, utilizé en diversos proyectos de investigacion, han sido de utilidad
para ahondar en la exploracion de los temas anteriormente mencionados. En las etapas
iniciales, realicé entrevistas informales y semi estructuradas a una amplia seleccion de
gente involucrada en hacer politica y a miembros de la comunidad y de la academia, lo
que me ayudo6 a comprender y a orientar mi enfoque mientras que a la vez me ampliaron
los recursos y la conciencia. Luego llevé a cabo entrevistas formales, no estructuradas,
con un grupo selecto de piqueteros de Barrios de Pie y de MTD Anibal Ver6n y
funcionarios de gobierno para propédsitos de profundizar en los casos elegidos para el
estudio.® Elegi usar los dos casos especificos porque son dos organizaciones con una
historia bastante larga en los movimientos sociales en la Argentina, pero que representan
distintas formas de actuar y reconocer el gobierno. Decidi llevar a cabo entrevistas no
estructuradas (a veces referidas como entrevistas en profundidad), que consisten en el
. entrevistador haciendo la entrevista con el objetivo de discutir un nimero limitado de
temas, a veces s6lo uno o dos, y enmarcando las preguntas basado en la respuesta previa
del entrevistado. Pensé que €sta era la mejor alternativa para llevar a cabo este trabajo y
dada la cantidad variada de entrevistas que estaba haciendo, una entrevista estructurada o
semi-estructurada hubiera sido muy rigida y de poco provecho. También empleé algunas
tacticas de observacion ya que ha sido probado que en entrevistas, cuando se le pregunta

a los participantes sobre cdmo reaccionarian en ciertas situaciones, no hay garantias de

® Ver bibliografia y transcriptos adjuntados de las entrevistas (Anexos 1, 2, 3 and 4).
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que los entrevistados realmente hagan lo que dicen que harian. El observarlos en ciertas
situaciones es mas seguro: es posible ver como se comportan en la realidad. La
observacién también puede servir como técnica para verificar o entender mejor la
informacion proporcionada en los encuentros cara a cara. Hice esto participando en
reuniones y asambleas como también leyendo periodicos y reportajes. También usé tanto
fuentes primarias como secundarias para completar mi proyecto. Estas fueron compiladas
en Buenos Aires con la ayuda del CEIL-PIETTE y también por mi cuenta en bibliotecas
en Londres y Ginebra. Finalmente, usé sitios de web y diarios para reunir datos. Llevar a
cabo una investigacion en Argentina no es tarea facil. Encontré que mientras mas
estudiaba la situacion, mas dificil se hacia comprender las relaciones y motivaciones
detras de los actores. Estudiando la literatura ayudé a guiarme en llegar a conclusiones y
en a poner mi proyecto en el contexto correcto; sin embargo, la situacién que surgi6 en
Argentina después de 2001 continta siendo compleja y necesitara de mucho mas estudio.
El movimiento piquetero consiste de tan variada cantidad de grupos y partidos que
encararlo como un movimiento unidoe seria engafioso. Con el propoésito de obtener un
enfoque manejable sobre este estudio me focalicé en las acciones tomadas por ciertos
grupos piqueteros en la capital y sus alrededores durante el primer periodo de la actual
administracion de Kirchner. Buenos Aires es lejos el area mas importante del pais,
mantiene al 38% de la poblacion del pais y es ademas, el lugar donde se produjeron el
27% del total de las barricadas entre 1997 y 2004. Otras provincias fueron mencionadas

s6lo cuando era esencial para la descripcion del movimiento.

’ Svampa, Maristella y Pereyra, Sebastian. 2003. Entre la Ruta y el Barrio: La experiencia de las
organizaciones piqueteras. Editorial Biblos, Buenos Aires.
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Como es evidente, mi investigacion dependi6 fuertemente de la metodologia
cualitativa, aunque también usé datos cuantitativos de otras fuentes. Esto fue
principalmente porque mis preguntas requirieron de investigacion cualitativa en vez de
cuantitativa. Formulé preguntas tales como ;qué?, ;como? y ;en qué forma?
Obviamente, una critica comun impuesta a la investigaciéon cualitativa es que los
resultados de estudio no pueden ser aplicados a un gran conjunto de la poblacién ya que
el grupo de muestra fue pequefio y los sujetos no fueron elegidos al azar. Pero la
pregunta de investigaciéon que originalmente elegi, requirié hacerse una idea de un
subgrupo especifico de la poblacién (basicamente los piqueteros), y no la poblacién en
general ya que el subgrupo era “especial” o distinto de la poblacién en general y esa
cualidad especial es el enfoque de esta investigaciéon. Por lo tanto, escogi hacer un estudio
cualitativo usando una aproximacion a través de un estudio de caso. Como opcién de
investigacion, el estudio de caso ofrece riqueza y profundidad de la informacién
raramente encontrado en otros métodos. Intentando captar tantas variables como sean
posibles, este tipo de estudios permiten identificar cémo un complejo conjunto de
circunstancias se entrelazan para producir una manifestacion o expresion particular. Es un
método de investigacion altamente versatil y emplea métodos de recoleccién de datos
desde pruebas a entrevistas. Uno de las criticas enfocadas a la investigacion mediante los
estudios de caso es que el caso que se estd estudiando no necesariamente es
representativo de casos similares y por lo tanto los resultados de la investigaciéon no son
generalizables. Esto, sin embargo, es un malentendido del propoésito de la investigacién

mediante estudio de casos, que es el describir ese caso en particular en detalle. Es
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particular y contextual, aunque algunas conclusiones generales pueden ser extraidas de
las observaciones del caso muestra.

Mi interés en movimientos sociales y en la violencia politica comenz6 con un
interés mas amplio en la violencia en general. Cuando llegué a Argentina, queria observar
los temas sociales que tenian que ver con violencia y conflictos politicos. Esto me llevé a
ver mas de cerca los movimientos sociales y los descontentos dentro la sociedad y el por
qué un pais democréatico con un gobierno democratico estaba pasando por algo que la
mayoria de los eruditos de la democracia descartarian en sociedades democraticas
modernas. El estudio de movimientos sociales y violencia politica en Argentina eran
temas extremadamente complejos de comprender, especialmente para un extranjero.
Entender el funcionamiento interno y los origenes de los diferentes movimientos y sus
motivaciones implicé comprender a fondo la historia y contexto actual de Argentina. Para
comprender los tejes y manejes entre los actores politicos institucionales y no
institucionales en Argentina, uno necesita primero entender a la sociedad Argentina y sus
complejidades, que no siempre son evidentes en la literatura académica. Mi estadia de
dos afios en Argentina, gracias a la beca de Rotary me dio la oportunidad de hablar con
gente, leer la literatura pertinente y aprender en las calles lo que necesitaba saber. Aunque
comencé trabajando sobre la violencia politica, gradualmente me di cuenta de que
primero necesitaba entender académicamente de qué se trataban los movimientos sociales
en si y como se relacionaban con el Estado. Fue asi que llegué a escribir sobre este tema y
a explorar el funcionamiento interno de los movimientos sociales y la politica

institucionalizada en Argentina.
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2. Teoria
Revision Bibliografica

El estudio de movimientos sociales actuales se ha dividido en dos grupos o
tradiciones distinguibles, uno conocido como la teoria del ‘nuevo movimiento social’
(NSM), y la otra teoria se refiere actualmente al enfoque del ‘proceso politico’ (POS). La
teoria del nuevo movimiento social a menudo se asocia con tedricos europeos, quizas
prominentemente A Iberto M elucci (1989), O ffee (1985) y A lain T ouraine. Mientras el
tltimo se ha asociado con una tradicion de trabajo en gran parte, pero no exclusivamente,
en los EEUU, otros como Charles Tilly, Doug McAdam y Sidney Tarrow pertenecen a la
segunda corriente. La teoria de nuevos movimientos sociales surgié en relacion con los
movimientos sociales de la década post 1960 y estudia la naturaleza ‘desorganizada’ de
los movimientos junto con su produccion constante de una identidad colectiva. Los
tedricos de procesos politicos se han enfocado recientemente en la dinamica de las
relaciones Estado-Sociedad, asi como en el estudio de organizaciones de movimientos,
las redes de los activistas y los procesos de encuadre cultural que los movimientos
despliegan. Los expertos no han sido capaces de salvar la division entre el énfasis del
POS en estructuras politicas, procesos, oportunidades politicas y en la accidn estratégica,
con el énfasis que hace el NSM en la cultura, la significacion y en la identidad en un
marco manejable. Los ultimos 10 afios han visto tentativas progresivas para vencer las
polarizaciones previas entre estos enfoques, como los investigadores han establecido, en
una manera mas liberal y con tendencia al didlogo entre ambas corrientes de

pensamiento.
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