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INTRODUCCION

Los motivos que me llevan a escribir sobre este tema son varios.
Primeramente, siempre me gustaron los temas religiosos ya que desde
pequefio la religion modelé todos los aspectos de nuestra familia, siendo
practicantes de la misma. Ademas siempre me agradd conocer otros cultos,
asistiendo o leyendo sobre ellos, solamente por la curiosidad de conocerlos
mas de cerca.

El siguiente motivo es que cuando hice la tesis de licenciatura, el tema de
investigacion era sobre religion y la idea actualmente es seguir esa misma
linea, ya que me encuentro comodo hablando sobre estos temas y siempre
estoy buscando y leyendo material al respecto. También he dedicado tiempo a
conocer cudles son las principales creencias de los grupos religiosos
mayoritarios en Argentina para comprender de esta manera como piensan y
como actuan.

Este tema es relevante dentro del campo de la Comunicacion y la religion,
pues podemos afirmar que no existen estudios previos de ninguna clase, hasta
donde se ha podido rastrear, que muestren codmo es la comunicacion y qué
caracteristicas tiene, entre diferentes grupos religiosos de nuestro pais y la
sociedad. Asi lo asevera el Dr Aldo Ameigeiras, especialista en sociologia de la
religion e investigador del Conicet con el que se intercambian ideas sobre este
tema de investigacion. Hasta el momento, segun lo que se conoce, las dos
ciencias desde la cual se analiza el campo de la religion es desde la sociologia
y la antropologia y el objetivo es comenzar a investigar este campo desde las
ciencias de la comunicacion.

Nuestro pais es desde sus origenes eminentemente catdlico, pero
también se ha visto fuertemente influenciado por distintas corrientes
protestantes y desde mediados del siglo XX por diversos movimientos
denominados evangélicos o pentecostales, que crecieron fuertemente en
Argentina, principalmente desde la llegada de la democracia en el afio 1983.

Existen denominaciones religiosas que trabajan con una fuerte

penetracion en la sociedad desde los medios de comunicacion, y otros



manejan exclusivamente el método del contacto personal. Ambos sistemas
estan presentes y aparentemente a algunos les da buen resultado, visto
desde el punto del crecimiento de miembros o adeptos.

En un pais fuertemente influenciado por diversas corrientes religiosas,
principalmente cristianas, nunca se ha estudiado desde la comunicacion, las
caracteristicas de los grupos religiosos en su relacion con la comunidad que
la rodea. Todo parece indicar que muchas religiones “gozan de buena salud”
y su vigencia es cada vez mayor, en contraposicion a otras que siendo parte
de la reforma protestante, cada vez tienen menos miembros y hasta cierran
templos.

La intencién es llenar un vacio sobre como trabajan la comunicacion con
la sociedad las distintas comunidades religiosas presentes en nuestro pais

en la actualidad y cémo se avizoran para el futuro.

ANTECEDENTES DEL TEMA O MAPA DE SITUACION

Desde el campo de la comunicacidon se desconoce si existen trabajos con
rigor cientifico que hablen sobre este tema, si existen algunos periodistas
como Alfredo Silleta que escriben sobre distintos grupos religiosos y hasta
cuenta con una pagina web (sectas.com), pero el citado periodista reconoce
que en ninguno de sus trabajos es necesaria la comprobacion empirica.

También los diarios La Nacion y Clarin cuentan con periodistas que se
dedican a escribir sobre estos temas. Jorge Ruillon (La Nacion) y Sergio
Rubin y Silvia Heguy (Clarin).

Sin lugar a dudas, la revista institucional Sociedad y religion, del CEIL -
PIETTE/CONICET es la que trabaja con rigor cientifico para crear un espacio
académico para las Ciencias Sociales de la religiéon a partir de un destacado
grupo de personas integradas por Floreal Forni, Fortunato Mallimaci y Aldo
Ameigeiras, entre otros. Estas personas también crearon la Asociacion de
Cientistas Sociales de las Religiones en el Mercosur, organizando todos los
anos encuentros nacionales e internacionales.

También se trabaja en esta tematica, desde el Seminario de
investigacion “Sociedad y religion” que se dicta en la Carrera de Sociologia

de la Facultad de Ciencias Sociales de la UBA, tarea desarrollada entre otros



por los doctores Forni y Mallimaci. Los temas analizados en profundidad,
son abordados siempre desde la sociologia, la antropologia y la psicologia
en menor grado y hasta donde se conoce no hay otro grupo de personas
que aborden estos temas, ni tampoco que se hagan investigaciones o

aportes desde otras ciencias.

Es importante comprender que frente a quienes pensaban que con el
correr de los afios el fendmeno religioso desapareceria o seria solo residual
en grupos a extinguirse, todo pareceria indicar que esto no va a pasar, sino
que asistimos aparentemente al surgimiento de nuevas sensibilidades
religiosas.

Vivimos en un mundo donde pululan diferentes posturas econdmicas,
politicas, sociales, y ademas religiosas. No es nada facil obtener informacion
certera de este basto campo de creencias, conceptos e ideas. Intentaremos
aproximarnos para conocer algunos aspectos que son fundacionales de
credos conocidos por la mayoria de la poblacion. Este abordaje se llevara a
cabo desde la Comunicacion Social, entrando de esta manera a un amplio
campo muy poco conocido desde la investigacion pero socialmente muy

visible.



PROPOSITOS DEL ESTUDIO

Objetivos:

El propdsito de este trabajo es comprender y analizar los modos en
que manejan la comunicacion hacia la comunidad tres confesiones religiosas
(Testigos de Jehova, Iglesia Universal del Reino de Dios y los pentecostales),
las estrategias de interpelacion llevadas a cabo por los mismos, los tipos de
recepcion que se realiza en los publicos, es decir cual es la descripcién de sus

caracteristicas y los habitus que produce.
Encuadre o coordenadas tedricas metodolodgicas:

Desde el punto de vista tedrico, en este trabajo, se considera como
antecedente la nocion de proceso de comunicacion esbozada por el
jamaiquino Stuart Hall'. El modelo elaborado por Hall (1980) fue publicado
por primera vez en 1973 y se refiere a la necesidad de comprender los
procesos de comunicacion mas alla de la lineal transmision de un emisor a
un receptor, o de la retroalimentaciéon o feedback que garantiza la eficacia
del sistema.

Hall pretende representar una estructura compleja de relaciones
producida por momentos que es posible distinguir: los momentos de
produccion, circulacion, distribucion, consumo (o apropiacion) 'y
reproduccion. En cada una de estas practicas hay un proceso de
“produccion de significados”, pero ninguna garantiza de por si la produccion
de significados en la siguiente. Por primera vez todas las agencias y agentes
son considerados como productores de significados, mas alla de los
mensajes y los contenidos. Pero, ademas, por primera vez se afirma que el
momento de recepcion, a pesar de ser el Ultimo momento de la cadena, es
el predominante; hay una apropiacion significativa que se refleja en un

discurso. Sin embargo, aclara Hall en su trabajo, la estructura de los

' Hall, Stuart: Enconding/deconding , en Stuart may, D Hobson, A Lowe y P Willis (eds), cultura, media,
language. Hutchinson, Londres, 1980



discursos dominantes comprende la organizacion de significados
dominantes, también denominados “lecturas preferentes”.

Cada momento del proceso de comunicacion tiene su modalidad
especifica y sus condiciones de existencia. A su vez, los momentos de
“codificacién” y “decodificacion” son momentos determinados a través de
una autonomia relativa, en relacién con el proceso de comunicacion como
un todo. Existe una doble determinacion: la produccion de sentido en
recepcion es autonoma, pero también esta relacionada con los sentidos
preferentes surgidos del proceso de codificacion en emision (que pueden

dirigir u orientar la decodificacion).

En la Tesis se considera la articulacion entre las estrategias de
interpelaciéon y los reconocimientos subjetivos de los receptores como un
proceso de comunicacion. En este sentido, el proceso de esa articulacion se
investigard a partir de las nociones de Louis Althusser®. Si bien al autor
hace referencia a este interjuego entre interpelaciones y reconocimientos
referidos al funcionamiento de la ideologia, para esta Tesis lo
consideraremos referidos al funcionamiento del discurso y la comunicacion
religiosa (que, por lo demds, es un aspecto central de la reproduccion
ideologica en términos althusserianos).

En esta linea, lo que concierne a un proceso comunicacional consiste
en que, a partir de una practica de interpelacion, el agente se constituya
como un sujeto receptor activo incorporando de dicha interpelacion algin
nuevo saber, un conjunto de valores, o de conductas o de practicas
cotidianas, etc., que modifique su campo de significacion y sus practicas
precedentes. Es decir, que a partir de los modelos de identificacion
propuestos desde algin discurso especifico (en este caso, religioso), el
sujeto se reconoce en dicho modelo, se siente aludido o acepta y adhiere a
la invitacibn a ser eso que se le propone ser. Sdlo en virtud del
reconocimiento subjetivo, una estrategia de interpelacion adquiere sentido.

En ese proceso, por otro lado, se estd poniendo en juego la
articulacion entre un campo (el de las diferentes confesiones religiosas

consideradas) y un habitus que se manifiesta en una serie de practicas

? Althusser, Louis, Ideologia y aparatos ideolégicos del Estado, Freid y Lacan, Ed NuevaVision, Buenos
Aires, 2003



sociales. Para Pierre Bourdieu, a quien consideraremos en este caso, el
concepto de habitus permite visualizar esa ligazon entre los elementos
objetivos de un campo y las estructuras subjetivas que se desarrollan. De
este modo, el andlisis de las estructuras objetivas -de los diferentes
campos- es inseparable del analisis de la génesis de las estructuras
mentales (con las que los individuos aprehenden el mundo) -el habitus
(Bourdieu, 1988)°.

El habitus es un "sistemas de disposiciones duraderas y transferibles,
estructuras estructuradas predispuestas para funcionar como estructuras
estructurantes, es decir, como principios generadores y organizadores de
practicas y representaciones” (Bourdieu, 1991)*. La estructura es
internalizada por los agentes, produciendo una matriz (sistema de
esquemas) de disposiciones, competencias y practicas (Bourdieu, 1990)>,
manifiesta en ideas y pensamientos, en conductas y modos de actuar, y en

posiciones corporales.

También se tomara como antecedente para realizar este trabajo, entre
otros autores, las producciones de Umberto Eco (1993)° Altamirano y
Sarlo (1993)7, David Morley (1996)°, Maria Cristina Mata (1998)°, Mabel
Piccini (2000)'°, y diversas investigaciones de Orozco Gémez, en cuanto
esos trabajos abordan el problema general de los publicos, la recepcion y la
lectura

Finalmente en el aspecto metodolégico se considera principalmente a

Strauss y Corbin (1990)'! y a Glaser y Strauss (1967)'? que aportan elementos

I Bourdieu, Pierre, Cosas Dichas, Buenos Aires, Gedisa, 1988

" Bourdieu. Pierre. El sentido practico,Madrid, Taurus, 1991

* Bourdieu, Pierre, Sociologia y Cultura, México, Grijalbo, 1990

* Eco, Humberto, El lector modelo, en Lector in fabula, Barcelona, Lumen 1993

” Altamirano, C y Sarlo, B, Del Lector, en Literatura y sociedad, Buenos Aires, Edicial, 1993
* Morley, David, Television, audiencias y estudios culturales, Buenos Aires, Amorrortu, 1996
? Mata, M,C La sociedad de los publicos, Cordoba, CONICOR, 1988, mimeo

' Piccini, M, Transversalidades: De las teorias de la recepcion a una etnologia de la cultura, en
M Piccini, G Scmilchuk y A Rosas, Recepcion artistica y consumo cultural, México. Consejo
Nacional para las Culturas y las Artes, 2000

"' Strauss A y Corbin J. Elementos Basicos de la Investigacion Cualitativa, Sage editorial.
Londres 1990.

"> Glaser B y Strauss A: Generando el Descubrimiento de la Teoria. Aldine Publicadora. New
York 1967.



de la investigacion cualitativa y de cdmo generar teoria a partir de datos,

procedimientos y técnicas.

Marco de referencia:

Con respecto al marco de referencia, el mismo esta
apoyado principalmente en el Partido de La Plata y aledanos, pero también se
considerara a la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y el Gran Buenos Aires.
Segun datos del INDEC'’ La Plata cuenta con 574369 habitantes. Su superficie
es de 926 km2 y cuenta con una densidad de 620 habitantes por km2.

La ciudad posee una vida universitaria muy intensa, donde cada afio llegan
unos 500000 alumnos del interior del pais a estudiar. A su vez, hay una clase
media bastante fuerte y un alto nivel de profesionales universitarios de todas
las carreras. Esto también se nota bastante en la zona norte del Partido, en
localidades como Gonnet, City Bell y Villa Elisa.

En el afio 1990 habia en La Plata habia un meédico cada 200 habitantes y
con tendencia a bajar esta cifra, cuando lo que se aconseja como ideal desde
la OMS es un médico cada 1000 habitantes, esto es para ver solamente en
forma grafica el alto nivel de profesionales que posee la ciudad.

El aspecto cambia bastante cuando se mira el conurbano platense hacia el
oeste o el sur donde imperan la mayoria de barrios pobres y muchas villas
miserias. Alli no hay practicamente servicios publicos y se concentra una
importante comunidad de paraguayos y principalmente bolivianos que trabajan
en quintas de verduras. Los peruanos también son una muy importante
comunidad, pero éstos se ubican mayormente en el centro de la ciudad donde
viven en pensiones, dedicandose a cuidar coches en la calle o a realizar
cualquier tipo de trabajo donde hace falta mano de obra.

El partido de La Plata hace de limite también con los partidos de Berisso y
Ensenada, y ambos cuentan con grandes bolsones de pobrezas a escasos cinco
minutos del centro platense.

La administracion publica emplea a la mayoria de su poblaciéon desde la

municipalidad local, la universidad publica o los distintos ministerios

"Disponible en http:// www.indec.mecon.ar. Consultado el 15 junio 2004




provinciales que tienen cede en La Plata por ser la capital de la provincia. Las
industrias son escasas siendo la principal el Astillero Rio Santiago vy la
petrolera YPF, ambas ubicadas en el vecino partido de Ensenada.

La ciudad de La Plata esta propuesta en la UNESCO para que se la declare
Patrimonio Historico de la Humanidad, debido a la belleza de sus edificios
publicos y al buen mantenimiento de su arquitectura. Por este motivo la
municipalidad local ha hecho en los Gltimos afos una muy fuerte inversién en
el casco céntrico de la ciudad, remodelando avenidas, plazas, luminarias y
edificios histéricos. El conurbano platense ha quedado fuertemente relegado en
cuanto al mejoramiento de vida de sus habitantes. '

Ingresando al aspecto religioso, la iglesia catdlica posee una muy fuerte
presencia, con una gran cantidad de templos, con la Catedral que es uno de
los orgullos de esta ciudad y con un seminario de preparacion teoldgica.
Ademas cuenta con 40 colegios con EGB y Polimodal y con una universidad, la
UCALP, que es la unica con caracter privado de la ciudad. Los pentecostales
solo cuentan con dos colegios con EGB y Polimodal. Si es importante la
presencia de pentecostales con gran cantidad de lugares de reunion,
principalmente en las afueras de la ciudad.

Con respecto a las distintas denominaciones protestantes, éstas tienen
escasa presencia en la ciudad y al parecer no han logrado crecer. Entre las
principales se encuentran: Iglesia Bautista, Iglesia Luterana, Iglesia Adventista
del 7mo Dia, Iglesia Presbiteriana, Iglesia Metodista, e Iglesia Nueva
Apostolica. Ademas estan los mormones y los Testigos de Jehova con una
importante presencia de lugares de reunién y de miembros. La iglesia
Universal del Reino de Dios cuenta con un solo lugar de reunion, que es un
antiguo cine ubicado en la principal avenida y en pleno centro, el mismo esta
abierto todos los dias de 9 hs a 21 hs.



DISENO METODOLOGICO:

Esta investigacion en su primera etapa es exploratoria con el fin de
obtener datos y reconocer las estrategias de comunicacion que se emplean y
las caracteristicas que estos poseen. Se emplea como método, la observacion
directa y entrevistas personales con el fin de obtener datos. Luego se pasa a
una segunda etapa descriptiva de las situaciones, a través del método de
comparacion constante, y a un analisis de la informacion obtenida, que

permite una mejor comprension del objeto de estudio.

Metodologia:

Para esta Tesis se adopta un enfoque epistemoldgico
constructivista critico. La metodologia de construccion del objeto de la
Tesis reconoce como punto de partida una serie de estrategias de
comunicacion religiosa y las subjetividades que se ven implicadas en ella.
El objeto se construye a partir de la posibilidad de desarrollar una
reflexion, en el sentido de un entendimiento del proceso de articulacion
entre los procesos de reconocimiento y recepcion subjetiva y las
estrategias de interpelacion religiosa. De este modo, la percepcion posee
un caracter constructivo en la medida en que da cuenta de la creciente y
cambiante relacion entre el objeto (el campo de las estrategias de
interpelacion religiosa) y el sujeto (en su condicion de receptor, que
experimenta un reconocimiento frente a esas interpelaciones y que
configura en proceso un habitus). Desde alli se construye la investigacion
como un sistema de informacién, donde no hay “datos” sino observables
que cargan representaciones sobre el mundo percibido y el mismo

proceso de percepcion (cfr. Galindo, 1999)'. Proceso que permite

" Galindo Céceres, J., “Del objeto percibido al objeto construido. El saber sobre la préctica:
sistemas y mundos posibles”, en Rev . Estudios sobre las culturas contemporaneas, N° 9,
Universidad de Colima, Junio 1999



registrar, de diferentes modos y a través de distintas trayectorias, el

pasaje del objeto percibido al objeto construido.

Para llevar adelante todo este proceso de construccion del objeto, se

parte de un mapa de situacion estructural que permita visualizar el

contexto del objeto de investigacion. En un segundo momento légico se

encuentra la construccion de las coordenadas teodricas desde las cuales se

realiza el proceso total. El tercer momento es el de exploracion y

relevamiento de la informacién. El cuarto, el de sistematizaciéon y

descripcion de la informacion.

El producto final es una descripcion cualicuantitativa de los dos

componentes situacionales: las condiciones materiales estructurales y el

campo material de la investigacion.

Relevamiento de la informacion:

El relevamiento de informacion se realizara teniendo en cuenta las

caracteristicas propias de cada uno de los grupos del campo material

definidos. Como el campo material comprende tres organizaciones religiosas

(Testigos de Jehova, Iglesia de Dios Universal e Iglesia Pentecostal), serd

necesario diferenciar tipos de grupos de acuerdo con esas configuraciones

materiales y, dentro de ellos, diferentes subgrupos.

Dichos grupos y subgrupos son:

Estrategias de interpelacion

Receptores

Testigos de

Jehova

» Sub-Grupo 1

» Sub-Grupo 4

Iglesia de
Dios

Universal

» Sub-Grupo 2

» Sub-Grupo 5

Iglesia

Pentecostal

» Sub-Grupo 3

» Sub-Grupo 6

10




El relevamiento del campo material se hara utilizando las técnicas de
observacién participante y entrevistas en profundidad (Guber, 2001'%;

Hammersley y Atkinson, 1994)'°,

El procedimiento de trabajo consistira en el registro y seguimiento de

incidencias al interior de los diferentes Sub-Grupos definidos'’

Se considera la posibilidad de realizar un relevamiento adicional, que
no es posible anticipar a la construccion teérica del objeto (Glaser y
Strauss)'® que sera eventualmente guiada por las posibles brechas
emergentes. El mismo podré realizarse agregando alguna técnica o algun

aspecto del campo material que se justifique por tratarse de algo relevante.

Método de analisis:

Si bien se trata de un estudio de casos, el método general de la
investigacion confluye en la comparacion constante de informaciones
cualitativas. Por tanto, la investigacion se desarrollé siguiendo la linea de
teoria basada en los datos del campo material, denominada “Teoria
fundada” (Grounded Theory), donde “construir teoria” implica interpretar la
informacion que en proceso va siendo conceptualizada y luego relacionar los
conceptos para formar una rendicion tedrica de la realidad investigada, de
modo que la formulacién tedrica resultante provea un cuadro de referencia
para la accién (Strauss y Corbin)*. En esta linea, el método de comparacion
constante es perfectamente coherente con la perspectiva epistemolégica
seflalada de pasaje del objeto percibido al objeto construido. El punto de

partida es el campo material desde el que se procura producir sentido en

" Guber, R., Etnografia. Método, campo y reflexividad, Buenos Aires, Ed Norma, 2001

o Hammersley, M y Atkinson, P, Etnografia. Métodos de investigacion. Barcelona, Paidds,
1994

'7Sin establecer taxativamente criterios rigidos, creemos que la variedad y la combinacion de
técnicas de relevamiento permitira avanzar en formas de triangulacion metodologica, cuestion
central en investigacion comunicacional desde una perspectiva cualitativa

'® Glaser B y Strauss A. Op cit. Cap 111
" Strauss A, Corbin J. Op cit
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cuanto admitir la emergencia de lo que es relevante para ese campo,

generando conceptos y relaciones que permitan analizarlo.

Segun el método de comparacion constante que se sigue en la
investigacion, las categorias analiticas son construidas definitivamente por
el investigador (en un cruzamiento de las informaciones relevadas con sus
propias coordenadas teorico-conceptuales) una vez desarrollada la primera

etapa de analisis de lo relevado en el campo.

En el tratamiento de la informacion, se utiliza el método comparativo
constante para generar teoria (cfr. Glaser y Strauss, 1967: Cap. V)%,
combinado con la técnica de muestreo tedrico, en cuanto control de
similitudes y deferencias y aplicacion del criterio de saturacién teérica®!. En
esta combinacion es posible considerar la utilizacion de técnica de

relevamiento de informaciones adicionales a las ya realizadas.

Formalmente, la comparacion constante sigue cuatro etapas (de
acuerdo con la sugerencia de Glaser y Strauss, 1967). La primera es la de
comparacion de incidentes aplicables a cada categoria; la segunda es la de
integracion de las categorias analiticas y de sus propiedades; la tercera es
la de delimitacion de la teoria generada; la cuarta es la de produccidn

escrita de la teoria.

En este Plan de Tesis, los pasos estratégicos considerados para el

analisis e interpretacion de las informaciones son los tres siguientes:

1. Exploraciéon reticular de contenidos y control de similitudes vy

diferencias al interior de cada grupo y subgrupo, central para

** El método comparativo constante segin afirman Glaser y Strauss (1967), es el que alcanza
mayor probabilidad y adecuacion para la aplicacion en el estudio de todo tipo de informacion
cualitativa: observaciones , entrevistas, documentos, producciones culturales, programas
mediaticos, articulos, libros, etc

*! Glaser y Strauss consideran tres pasos para alcanzar la saturacion teérica: el primero es el estudio de

grupos similares, el segundo es el estudio de subgrupos en cada grupo y el tercero es el estudio de las
diferencias comparativas entre los diferentes grupos (cfr. Glaser y Strauss, 1967: Cap 1)
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