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PLELANTEO DEL PROBLEMA

A partir de la experiencia recogida durante los cua-—
tro afios de la carrera, vimos la necesidad de asumir un
compromiso con el Hombre y correlativamente con su reali-
dad polftico-sociel, Como Asistentes Sociales comprometi-
das con los objetivos de liberacidén y transformacién del
ser humano, dentro de una sociedad cuyas estructuras re-
presenten al hombre, en un sistema socislmente mds justo,
econdmicamente libre y politicamente soberano, vemos la
necesidad de marcar con claridad la contradiccidn que du-
rante muchos afios signd y condiciond la labor de los tra-—
bajadores sociales de América latina y especificamente de
la Argentina y aportar nuestra visién de lo que creemos
debe ser la tarea del trabajador social,

Creemos que la situscibn por la que atraviesan los
pueblos de loes Pafses del Tercer Mundo, y la Argentina, a
la que inclufmos dentro de ese contexto, exige una acti-
tud comprometida a riesge de quedar marginados de la his-—

toria.

Ta metodologia que utilizaremos se basa en la concep
cién de la realidad que surge del andlisis dialéetico, en
ellque la realidad se expresa en un todo contradictorio,
en el que la contradicecidn principal y sus manifestaciones
particulares constituyen el eje generador de los procesos

de cambio que se producen.

Bl andlisis dialéctico de la realidad nos permite ir

constatando a través de nuestra praxis concreta, el conte-—
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nido de nuestros postulados tedricos, a la vez que detec—
tar las contradicciones que de allf surjan y el tratamien

to para superarlas correctamente.-



HIPOPERSIS

19.— E1 Servicio Social "apolftico" como profesidn liberal,
en nuestra realidad dependiente, entra en contradic-—
cidn con su objetive- de liberacidn integral del hom-—
bre.

20,~ E1 Servicio Social "comprometido", encuadrado politi-
camente en una préctica revolucionaria puede aportar
al proceso de liberacién popular de un pais dependien
te.

39,= E1 compromiso del Servicio Social en el proceso de
liberacidn popular se efectivize a través de su apor-
te organizativo a la conciencia popular,-—
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a) INTRODUCCION

Generalmente la historia del Servicio Socizl es pre-
sentada a partir de sus orfgenes como una evolucidn pro-
gresista de la caridad y de la ayuda mutua, con un plan—
teamiento aislado de la historia misms y de los fundamen—

tos que condicionan los hechos histéricos.

Por el contrario nuestra perspectiva trata de enfocar
el Servicio Social planteando sus caracter{sticas genera-
les en relacién con las estructuras que lo fueron condicio

nando de acuerdo & cada momento histdrico.

Tomaremos como eje de este andlisis la demostracidn
de la contradiccidn principal del Servicio Social que co-
mo polo positivo plantea el desarrollo del Hombre, enten-
dido como un proceso liberador y como polo negativo el de-
sarrollar una polftica que no cuestiona las causas que pro
vocan la situacidn del hombre actual, sirviendo como con-

secuencia a un sistema epresor.

Incluiremos para ello como se fue desarrollando el
Servicio Social de acuerdo a las distintas orientaciones
ideoldgicas, siendo prioritario el andlisis del Servicio
Social en América TLatina y mds concretamente en nuestro

pais.

Finelmente propondremos lo que creemos es una aproxi-
macién de la superacidén de la contradiccidn del S.S., a
través de una perspectiva revolucionaria, de acuerdo a las

caracteristicas y particularidades de nuestra realidad na-
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cional,

Para ello, partiremos planteando una concepcidn dia—
1éctica del mundo que basa la explicacién del desarrollo
como unidad de los opuestos, nos ensefila a observar y ana~-
lizar certeramente el movimiento de las contradicciones
y sobre la base de tal andlisis encontrar los métodos pa-

ra resolver las contradicciones.-



b) HISTORIA DEL SERVICIO SOCIAL: FORMAS DE AYUDA SOCIAL.

A 1o largo de toda la historia de la vida humana, han exis

tido "diversas formas de accién social", es decir, "modos"

en que la sociedad y la organizacidn social imperante en
cada momento, dié, o intent§ dar, respuestas a las situa-
ciones de necesidad y vulneracidn que mayores o menores

estratos de la poblacién sufrfian,

Remontdndonos a los albores de la historia descubri-
mos que el mévil primitive de acercamiento fue el instinto
de conservacidén (autoayuda), que reforzaba en la ayuda mu-
tua las posibilidades de subsistir,

En las sociedades primitivas hay una organizacién o-—
fensiva-defensiva que implica una actitud de colaboracién
para el logro del bienestar general, en tanto éste redun-
daba en beneficio propio, Avanzando en la historia éste ac
to se va institucionalizando paralelamente al desarrollc

v evolucidn de los pueblos.

BEn los pueblos de Oriente como China, Egipto, Japém,
etc., la ayuda a los individuos enfermos era asumida por
las familiss de mayores recursos y en situaciones de mayor

necesidad por aquellos que ejercfan el gobierno,

Las civilizaciones de Grecia y Roma representaron un
nuevo concepto del individuo, asf{ como también las relacio
nes entre el hombre y el estado, La actividad social roma-
na derivaba de una filosoffa social que acentuaba la subor-

dinacién de las masas a la gloria del Estado.
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Lo que los griegos dieron a la filosoffs y los rome-—
nos a la organizacién social, los judfos lo aportaron al
precepto moral, extendiendo la nocidn de dignidad humana a
todos los seres, incluyendo a los esclavos, hasta ese mo-

mento sin proteccidn alguna.

El Cristianismo mercéd una etapa trascendental en las
acciones destinadas a atender las situaciones de necesidad
y desamparo. Estas actividades estuvieron en mano de perso-
nas y orgenizaciones de dos tipos: Las de inspiracidén reli-
giosa, motivadas en su trabajo por la frase "hacer el bien
por amor a Dios", que es lo que conocemos con el nombre de

beneficiencia y las de inspiracién hg religiosa (masoneria

v burguesfa, por ejemplo) inspiradas en el lema "hacer el
bien por amor al hombre" que es lo Qque se conoce con el

nombre de filantropia.

Ambas fuentes de inspiracidn para la accidén social
pueden ser caratuladas con la frase "hacer el bien por el

bien mismo"'.

Durante los siglos XV, XVI, XVII, surgen en toda Euro-
pa ejemplos de vidas dedicadas a "hacer el bien", basta ci
tar nombres como el de Juan Luis Vives (1492-1540), San Vi
cente de Paul (1576), Thomas Chalmers (1780), Federico Oza
nam (1813), entre tantos otros, que en sus ensayos por lle
var a cabo una asistencia organizada dejan la inspiracién
que servird a sus sucesores para concebir la asistencia so
¢iel gomo tal, con métodos y técnicas de trabajo.-

A fines del siglo XVIII, un hecho inusitado sacude sl
mundo, en Inglaterra se inventa la mAquina a vapor, lo que
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sefiala el inicio de la llamada "Revolucién Industrial".
Ta miquina irrumpe con prepotencia en el escenario del
ascontecer humano y comienza a inundar al mundo con sus
productos, Surge una nueva clase social como resultado
de ese fendmeno: La clase obrera y con ella los grandes
v hacinados conglomerados humenos en torno a los grandes
centros industriales, la miseria, la explotacidn, la de-

socupacidén, etc.

Esta irupcidn explosiva de problemas sociales, hacen
que de la noche a la maflana, todos los métodos utilizados
pars atenderlos basados en "hacer el bien por el bien mig

mo", se tornen ineficacess

No basta con hacer el bien ni por amor a Dios, ni
por amor al hombre. El amor solo no alcanza, hace falta
d método, hace falta 1la técnica. Hay que hacer el bien pe-
ro hacerlo bien. Y esto es 1o que se denomina Asistencia
Sociel.

Aparecen asi, como contrapartida al escenario de pro-
blemdtica sociel masiva derivadas de la revolucidn indus-
triel, importantes programas de asistencia a los hecesita-

dos, cada vez mids rigurosamente controlados.

Ta Organizacién de 1la Caridad de Londres, fundada en
1869, ejemplifica correctamente este nuevo tipo de asisten

ciat "hay que ASISTIR, pero conconocimiento técnico".

71 método utilizado comprendfia en primer lugar la in-
vestigacidn escrita realizada por medio de encuestas de
las causas de la situacidn en que se encontraba el asisti-

do. Fl resultado era evaluado por una comisién que re—
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