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INTRODUCCION

Nuestros tiempos se caracterizan por una asombrosa
capacidad de cambio, un cambio que resulta vertiginoso. A cada momento, éste
nos hace participes de increibles transformaciones en todos los niveles de la
actividad humana. Los medios masivos de comunicacion no son una excepcion a
la regla. Enviar mensajes en forma instantanea y eficaz, y captar mensajes desde
cada uno de los puntos del planeta, son claves de un nuevo mundo con codigos
que se manejan desde la inteligencia humana, y que han hecho del progreso su

valuarte maximo.

Todo lo que pasa ante nuestras miradas, en algunas ocasiones atonitas, tiene
directa relacion con lo que representa un cambio de una magnitud extraordinaria
en cuanto al comportamiento del hombre con respecto a la comunicacion.

El surgimiento de la television, la radio y los medios graficos ha suscitado una
especie de revolucion al estilo copernicano. Asi como se produjeron innovaciones,
surgieron también conflictos, novedades y modas sumados a movimientos

sociales que aparejaron nuevas perspectivas modificando el llamado orden social.

Para acercamos un poco mas hacia el perfil buscado en este trabajo, nos interesa
resaltar que nuestro pais experimentd desde su primera organizacion institucional

algunas épocas signadas por democracias y otras por periodos de facto. Estos
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vaivenes han hecho que los ciudadanos argentinos tomaran conciencia del valor
y verdadero significado que tiene el voto de cada uno de ellos en la vida prolifica

de una nacion en vias de expansion.

Como en todo el mundo, el crecimiento arrollador de los medios masivos llevé a
una reestructuracion de la vida social, cultural y politica de los hombres y se hizo
presente un fenéomeno denominado de mediatizacion que ha hecho necesario que
se reemplace la nocion de “centralidad politica de la comunicacion” de los anos
“70 por una nueva concepcién que se dio en llamar la nocion de “ centralidad

comunicativa de la politica”.

Si tuviéramos que entender los supuestos esenciales de la politica deslindandolos
de los de la comunicaciéon estariamos hablando de una tarea harto dificil de
concretar, ya que la concepcion actual de los partidos politicos debe ser
comprendida a través de los medios, y a éstos como, posibles o no, formadores
de opinién publica e instituciones para la construccion de la ciudadania en

democracias contemporaneas.

Paralelamente a todo lo expuesto hasta el momento siguen existiendo algunas
cuestiones de fondo que vendrian a plantear interrogantes tales como cual es ese
poder tan notorio que determinan los mass media en la configuracion de la vision
que tenemos de la politica actual, o por ejemplo, por qué el discurso, en ciertas

ocasiones, 0, en la mayoria de ellas pasa a ser un elemento cuasi decorativo
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soslayado por la preeminencia de la imagen personal del candidato politico. Y,
qué tipo de manipulacion es la que ejercen los medios en los partidos como para
que el éxito o fracaso de éstos esté librado a la suerte de una campana
propagandistica que, de ser poco aceptada por el publico receptor, sumiria a éste

en una terrible derrota.

Si hablamos de los partidos politicos en la Argentina, estos han demostrado ser
durables como instituciones para hacer campana a pesar de la carencia en
algunos casos de instrumentos de comunicacion propios. A raiz de esta carencia,
los medios de comunicaciéon han crecido en cuanto a la funcién que desempenan
en las épocas electorales y en la dinamica politica global. Este fenémeno se nota
a través de la incorporacion de equipos de profesionales y tecnologias apropiadas
para delinear mensajes lo mas certeros posibles dentro de la linea de los

discursos.

Sabemos que la campana de 1983 que reinaugur6 la etapa democratica en
nuestro pais, fue el inicio de una seguidilla de pasos que la mediatizacion habia
empezado a dar y la tendencia en ese entonces, era |la de privilegiar la propuesta
politica sobre los aspectos personales, sin embargo, el mundilio de la politica
comenzo a transformarse a partir de ese momento en una especie de teatro en
donde los actores pueden convertirse en estrellas sélo a condicidon de haber
recibido retoques de magquillaje, cambios en su indumentaria y demas trucos de

imagen que harian de esta nueva etapa un paraiso para los formadores de opinion




y para los asesores de imagen, haciendo, como ya remarcamos anteriormente.
que el libreto estudiado para comunicar al publico en ciertas ocasiones se vea

opacado por la revolucion del cambio de estilo personal.

Creemos que lo que se muestra a nivel visual prevalece sobre el discurso oral.
.Cudles son las causas, ideas, y efectos mas puntuales, como se arma la
estrategia?. Vemos que todo lo que se ha dado en llamar marketing politico y
publicidad politica ha incidido en la decision de votos de muchas personas, por lo
cual. veremos cuales son los principales puntos a tener en cuenta para llegar a

convencer a través de esta via por sobre la otra tradicional del discurso hablado.

Aqui, estamos frente al discurso de la imagen y ése es nuestro punto de partida.

Con el objeto de ser mas graficos en el aspecto que sefala la preponderancia de
los medios masivos en la esfera de la politica, sefialamos una pasaje del tedrico
de la comunicacién, Eliseo Veron que explica ‘en las sociedades
contemporaneas, la palabra politica como entidad social no puede ser pensada al
margen de la estructura productiva de los medios masivos, y cuya accién no
admite ser encarada como mimesis (copia de un objeto externo y preexistente)
sino como poiesis, como produccion. La actualidad como experiencia colectiva no

preexiste sino que es producida por los medios masivos de comunicacion”.

Nuestro objeto de trabajo se inscribe en un punto de cruce entre el sistema de los

discursos sociales, la imagen personal del candidato y el sistema politico.




Porque cada vez resulta mas evidente que los cambios en los modos de
produccién del discurso politico electoral no pueden considerarse sélo a la luz de
los cambios en la identidad de los actores politicos (tanto los partidos autorizados
para competir electoralmente como los enunciadores principales de los mismos) y
en sus espacios relativos en el sistema, de las modificaciones profundas en las
conductas electorales de la poblacion y por cierto, de las diferentes
configuraciones en las relaciones de fuerza del campo social y politico, sino
también en relacion de la modificacion de la estructura del sistema de medios

masivos.

Sin embargo, se presentan en torno a estas caracteristicas situaciones de la vida
politica que tienen que ver con una cierta falta de participacion de los ciudadanos
en el voto propiamente dicho ya que en muchas oportunidades se hace presente
la falta de interés del publico votante o la carencia de apoyo politico por parte de

los candidatos de una campana.

Por otra parte, cabe mencionarse el hecho de que el ciudadano no siempre esta
realmente bien informado acerca de las principales cuestiones que hacen a una
eleccion, en algunas ocasiones, encontramos a un receptor completamente
atiborrado de informacion de poca relevancia, o, por lo que se da en llamar
proceso de desinformacion. No sélo es primordial que la persona que va a emitir
su voto conozca el contenido programatico de la propuesta politica del candidato

en profundidad,




sino que ademas pueda ser un conocedor de la trayectoria del partido politico al

cual pertenece.

La cuestidn central aqui es la de la existencia de una mayor preeminencia de la
aparicion de la trayectoria personal del candidato por sobre la de la propuesta
partidaria. Indefectiblemente terminamos inmersos que en lo que diversos autores
dan en llamar la espectacularizacion de la politica. En este caso, esos autores
culpan a los medios de haber aumentado la cantidad de informacion basada en la
imagen provocando una incapacidad para que ésta pueda ser comprendida de
manera significativa. De ese modo, se multiplican al mismo tiempo la cantidad y la
irrelevancia de la informacion. Segun esta corriente, viviriamos en una sociedad
del espectaculo, un simulacro de la sociedad de la comunicacién y no una
sociedad caracterizada por una interactividad real. hasta el punto de que en la

politica no hay representacion sino suplantacion.

Otra de las tematicas en cuestion y que habran de aparecer a lo largo de nuestro
trabajo es el rol del periodismo civico que en pocas lineas podriamos resefarlo
como aquel necesario en una democracia que requiere un debate publico y no
s6lo informacién, porque si esa informacion no se genera en el debate pubiico

gran parte de la misma sera irrelevante, 0 manipuladora.

Para los impulsores del periodismo civico (Public Journalism), la informacion

genuina no surge del distanciamiento, sinoc del acercamiento a los intereses de la




comunidad y de la creacién de ambitos comunicativos que propicien la

participacion ciudadana en el debate comunitario de esos mismos intereses

En lo que se refiere a los objetivos de la investigacion, uno de ellos es demostrar
la importancia del rol civico del periodismo en el desarrollo de un sistema
democratico donde las masas, por llamarlas de algun modo, tengan un acceso
critico a la informaciéon que se le brinda, especialmente cuando se trata de
periodos preelectorales donde no sélo la informacién, sino también la formacion
cumplen un papel preponderante. Se inscribe también en esta serie de objetivos la
necesidad de una informacidén sustentada en una analisis critico que no sélo
realice descripciones informativas de neto corte proselitista, de acuerdo a la
inclinacién politica del medio periodistico del cual se trate, sino que aporte un

discurso tendiente a generar debate e interrogantes que los lectores puedan

responder, solo desde su vision creadoramente critica y analitica.

Por estas razones, es que el objetivo de la investigacion es demostrar si los
medios graficos tomados para esta investigacion, en este caso Clarin y La Nacion
han cumplido con el rol de informar criticamente acerca de las principales
variantes programaticas de cada partido y si han delineado un recorrido
informativo durante el mes de octubre previo a las elecciones para presidente de
1999. También cabe destacar que existe una tendencia a la espectacularizacion
de la informacién mediatica haciendo sobresalir la imagen del candidato por sobre

la informacion de relevancia para el ciudadano, y ésta junto al rol civico de los




medios constituye el marco tedrico de nuestro trabajo.

En el primer capitulo describiremos algunas variables claves en el desarrolio de
los tiempos de una eleccidon bajo la lupa de mensajes inclinados por la
anteriormente mencionada espectacularizacion de la politica y las herramientas
que los tedricos del marketing politico utilizan para conformar y desplegar una
imagen de los candidatos acorde a la vision que los ciudadanos aprobaran no en
funcion de su observacion critica, sino mas bien emocional. Se delinearan el valor
del discurso, el interés del publico frente a él, la manipulacién del mensaje y la
relacién que existe entre los medios masivos y la comunicacion disefiada para la
labor politica. A esto se suma la definicion de la teoria del rol civico del periodismo
y sus propuestas basicas en funcion de los que los ciudadanos deberian esperar y

recibir de los medios de comunicacion.

El segundo capitulo desarrolla la nocién de las principales campanas politicas en
la Argentina y los cambios suscitados en el seno del orden institucional de nuestro
pais con el advenimiento de la democracia vy situa un acercamiento a lo que fue la

campana presidencial de 1999 en nuestro pais.

El tercer capitulo apunta directamente a esta campana presidencial enunciando
las principales caracteristicas y puntos mas salientes para luego desembocar en el
analisis de ésta. A partir de alli se puntualizara cuales fueron los objetos de

estudio y las consiguientes etapas del andlisis de campo implicadas,




se delinearan las categorias, la distribucién de las notas periodisticas, la
contabilizacién dia por dia de las notas de la seccion politica de los diarios

anteriormente mencionados y los resultados finales.

El andlisis de los datos del estudio de campo relevados se presentaran en las
conclusiones en el capitulo cuatro con sus correspondientes porcentajes

definiéndose los aspectos claves de lo que se ha venido investigando.

De esta manera, surge la hipotesis que sustenta la labor iniciada y que apunta a
que, si los medios de comunicacion tienen el rol civico de informar en profundidad
acerca de las cuestiones publicas al enfocar su atencion, preeminentemente en 1a
imagen de los candidatos, no estarian cumpliendo adecuadamente con su

funcioén.

Cuando hablamos de rol civico nos referimos a la aceptacion del hecho de que en
la era de los medios, el periodismo es un elemento integral del sistema de la vida
publica y que, a partir del reconocimiento de ese papel integral que desempefia en
la vida publica el periodismo tiene una obligacion que cumplir. Cuando nos
referimos a la imagen de los candidatos, estamos haciendo alusion al
protagonismo mediatico, en oportunidades excesivamente espectacular que en

llega a desvirtuar el verdadero valor de la informacion periodistica.




CAPITULO |




1. ROL DEL PERIODISMO CIiVICO

1.1. Espectacularizacion de la politica

La aparicién de lo espectacular es una transformacién social con implicaciones
que han cambiado en muchos aspectos el arte de gobernar y que se manifiesta en
cinco grandes rasgos de la “sociedad modernizada hasta el estallido de o

espectacular integrado:

1. Incesante renovacion tecnolégica:’
2. Fusién economica-estatal
3. el secreto generalizado

4. la falsedad sin réplica

o

Perpetuo presente

Débord, el autor que enuncid los puntos anteriormente citados concluye que esos
acontecimientos hacen imposible la vida en un mundo de significados compartidos

y enuncia:

“Pues ya no existen dgora, comunidad general (...) ningun lugar donde el debate sobre las
verdades que conciernen a los que estdn ahi, pueda liberarse de forma duradera de la
aplastante presencia del discurso mediatico y de las diferentes fuerzas organizadas para

relevarlo”,




