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RESUMEN

El suceso alcanzado por las politicas para mejorar la calidad de la educacion
en las escuelas publicas a través de las evaluaciones externas ha traido nuevos desafios
para el sistema educacional brasilefio. En los Ultimos anos, el problema relacionado con
la baja calidad de la educacién ha sido medido por medio del desemperio del estudiante
en las pruebas estandarizadas de conocimiento, el cual ha sido ampliamente discutido
en la literatura. Esta investigacion tratara sobre las evaluaciones externas realizadas en
la primera version del IDEB durante el afio de 2005 en una escuela primaria, ubicada en
un barrio de bajos recursos, localizada en la periferia del municipio de Lauro de Freitas-
Bahia, donde sus resultados demostraron el mas bajo desempefio escolar con una nota
de 0,1.En la segunda version de la prueba del afio 2007 esta escuela obtuvo un
rendimiento mayor y por encima de la meta estipulada por la red educativa, alcanzando
3.6 siendo este un aumento en su desemperio de 3600% considerandose muy
significativo. Esta investigacién tiene como objetivo general analizar el modeio de gestion
escolar adoptado por la escuela Esfinge para obtener un indice demasiado alto para
mejorar el IDEB entre los afos 2005 y 2007. Como método fue realizada una
investigacion cualitativa, descriptiva y de campo usando entrevista medio estructurada la
cual fue aplicada en 04(cuatro) individuos y transcrita en Word, tratadas por analisis de
contenido. Como resultados de ello hacemos hincapié en que aunque los profesores no
sabian que serian evaluados por el IDEB y a pesar de creer que éste fue un motivo para
el bajo rendimiento, ellos fueron favorables a estas evaluaciones como instrumento para
verificar la calidad de |la educacién en las escuelas , pero sefialaron que este instrumento
deberia ser hecho de acuerdo con la realidad de cada regién, incluso informaron gque
habia preguntas con contenidos que los estudiantes no conocian pues no habrian sido
trabajados dentro de la clase. También Informaron que habian escuelas que apenas
entrenaban estos contenidos y acrecentaban las notas de las evaluaciones de portugués
y matematicas para colocarlas en otras disciplinas. Sobre los puntos debiles y fuertes de
la institucién en el momento del IDEB, fue informado que en la escuela no habia una
estructura fisica adecuada tanto para los profesores como para los estudiantes y también
para dar atencidon a los padres, (coliseo cubierto, diferentes areas cubiertas para los

eventos y reuniones), se afirma que es una escuela mal ubicada y que por este hecho se



dificuitaba el desempeno de los estudiantes. Otro tipo de situacion que dificultdé mucho
en el aprendizaje de los estudiantes fue el cambio constante de los profesores por su
contratacion que era hecha de forma tempaoraria y no efectiva. Por otra parte fue relatado
gue no se encontraba la figura de un coordinador escolar para obtener ayuda en la
sistematizacion de las clases, los proyectos, las reuniones de padres y profesores en
cuanto a la aproximacion de las familias y en la mediacion entre los individuos
educativos. Dentro de los puntos fuertes encontrados en la escuela se destacd la buena
administracion, por ser un equipo empefado en el hecho de querer educar. En las
estrategias de gestién escolar para la mejoria del IDEB se informo el cambio en el
Proyecto de la Politica Pedagégica y una nueva forma de gestiéon de la escuela. Este
punto fue considerado por todos los involucrados en el proceso educativo como el mas
importante, no solo porque se tendrian que mejorar los resultados del cuarto grado, asi
como a toda la escuela primaria. Asi comenzé una gestion democratica mas
participativa, la definicibn de funciones, las responsabilidades, las relaciones, las
inversiones en materiales para los proyectos de cada escuela y en el aula. Con el foco
en el aprendizaje de los estudiantes buscado ayuda en un Coordinador de la Educacion
con experiencia para el nuevo reto propuesto, el cual era aumentar el rendimiento
estudiantil en las evaluaciones externas. Los profesores hicieron un curso de pedagogia
para mejorar la ensefianza y buscar estrategias para atraer a las familias con actividades
en la escuela para que los padres se sintieran mas cerca del rendimiento de sus hijos y
del ambiente escolar. Algunas acciones fueron importantes para la mejoria del
desempenio de la institucién como: dar mas apoyo financiero para los proyectos de
lectura y escritura, con esa actitud habia la posibilidad de trabajar con varios proyectos
dentro del aula y realizar actividades Artisticas- Educativas. También se pudo
aprovechar la oportunidad para crear talleres para las madres que mientras aprendian
algo podian observar el comportamiento de sus hijos en la escuela. Para facilitar el
trabajo en el aula con los profesores, se buscé un nivel de los grupos justo en el
momento en el que se hacia la matricula y para los estudiantes que tenian dificultades
de aprendizaje se les ofrecia un refuerzo escolar en el turno contrario. Con el proyecto
de mejorar el recreo de los estudiantes la escuela se torné mucho mas placentera
consiguiendo un resultado de mejoria, disminuyendo el éxodo escolar. La investigacion

concluye que el aumento de 3600% en el IDEB que puede ser atribuido a los diversos
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cambios adoptados en esta gestion escolar, destacando la salida de la vision
administrativa para una vision de gestion democratica. En este sentido, se necesitd de
una gran cantidad de inversiéon, con un compromiso serio de todos los individuos
educativos: Gestores, profesores, padres de los estudiantes. Pues la educacion que se

hace con calidad tiene que ver con el debido compromiso de todos.

Palabras Claves: Evaluacion Externa, Gestion y Calidad en la Educacion,

IDEB, Proyecto Politico Pedagdégico.
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INTRODUCCION

Actualmente, el indice de referencia ha ganado un espacio muy amplio en los
procesos de ensefianza. La evaluacion es una parte integral del proceso de
ensenanza/aprendizaje, la cual requiere una gran preparacién y observaciéon en las
habilidades técnicas de los profesionales implicados, especialmente los que trabajan

como administradores de la escuela.

El arte de las relaciones es en gran medida la capacidad de manejar los
sentimientos de los demés. En el director de la escuela, ese poder es de fundamental
importancia ya que tiene que poseerlo para trabajar con personas de diferentes
personalidades dentro y fuera del lugar de trabajo, la manera de hacer frente a las
diferencias individuales tiene una fuerte influencia en la vida del grupo, sobre todo en los
procesos de comunicacion y comportamiento organizacional. Es necesario que el
administrador de la escuela entienda la dimensién politica de su accién administrativa,
tomando esta como una accion participativa, la cual se traduce en el COMPromiso con
una accién educativa revolucionaria. “ya sea mediante la transmisién de un conocimiento

n it

objetivo”, “ya sea mediante la promocién de una conciencia critica de la realidad social,
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precisamente para servir como instrumento de dominacion y superacion existente en la
sociedad”. (Paro, 1990, p. 151-152).

Para esta investigaciéon se seleccioné la Escuela Municipal Esfinge, ubicada
en la ciudad de Lauro de Freitas, debido a que fue sefialada en 2005 como la peor
institucion educativa del pais, con un promedio de 0,1 y en 2007, llego a 3,6 lo cual fue
comunicado mediante las evaluaciones del IDEB. Un resultado considerado significativo
en tan poco tiempo.

Lauro de Freitas, ciudad del estado de Bahia, donde se encuentra la
Escuela Esfinge, apareci6 destacada en la revista Veja como uno de los polos
comerciales que mas crecié en el area de servicios y comercio. La ciudad llegé en
segundo lugar con el crecimiento medio anual del PIB del 11,9 entre 2002 y
2007'.Desafortunadamente, no hay noticias de esos afos sobre la existencia de politicas
para mejorar la calidad de la educaciéon y/o que podrian mejorar los sueldos de los
maestros siendo este el tema de muchos reclamos y cierres de escuelas en ese
municipio. Dentro de estas limitaciones, es posible que se quiera saber cémo se llevé a
cabo el trabajo pedagdgico en la Escuela Esfinge, y sefalar las acciones que fueron
tomadas por la direccion para salir de una situacion tan negativa en cuanto a su
rendimiento en el afio 2005 del IDEB y con un posterior crecimiento del desempefio en
ano de 20072
Los escenarios actuales evidenciaron la necesidad de la
organizacién y modernizacion del sector publico en la educacion por medio del choque
de gestion. La légica del sistema de evaluacion Federal en el Brasil es dar a conocer una
amplia divulgacion de las acciones de la gestion con el fin de apoyar las estrategias de
ensefanza que pueden mejorar las instancias sub nacionales en sus tareas educativas y
de involucrar a la poblacién en la discusion de la calidad educativa. La direccién de la
escuela Esfinge not6 la mala calidad de su trabajo y traté de mejorar su rendimiento
académico, incluso en medio de las dificultades. Dandose cuenta de la gestién de la

escuela como un acto democratico, poniendo énfasis en la cuestién de que todo el

1'Disponible en: :/Iwww.ciencialivre.pr i 22ffffd524 . pdf>
2 Disponible en: www.bahiaeconomica.com..br/artigo/242. cidades-médias-da-bahia.html.
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mundo debe participar de manera efectiva en el desarrollo de proyectos de la escuela,
es decir que la gestion democratica requiere la participaciéon de todos para llevar a cabo
concretamente todos los proyectos. La nueva LDB n°.9.394/96 contiene un nuevo
paradigma de la administracién de la escuela que lleva junto con la autonomia, la idea y
la recomendacion de gestion colegiada, con responsabilidades compartidas por las
comunidades internas y externas de la escuela. En este sentido, se establece nuestro
problema de investigacion: ;Cémo la gestion de la Escuela Esfinge abordé el tema del
bajo resultado obtenido en el IDEB (2005) para llegar a 3.600% de aumento entre los
anos 2005/2007 en el rendimiento escolar?, Como objetivo general se pretende
analizar el modelo de gestion escolar adoptado por el Colegio Esfinge para obtener el
indice de 3600% de mejora en el IDEB. Como objetivos especificos se buscé la
identificacion de las acciones y estrategias pedagégicas adoptadas por la escuela
Esfinge e identificar las acciones y estrategias de gestion para mejorar el rendimiento
escolar.

Esta investigacion tendra una mirada, que tiene como foco el especialista, gestor
administrativo y/o pedagogo, porque es este el individuo que tiene la competencia para
que la educacién se torne una realidad, aumentando su experiencia y formacion teoérica,
para visualizar el proyecto educativo de forma amplia, percibir su rumbo y sustentarlo,
sin dejar de ser fiel a la esencia de la tarea educativa garantizando la formacién escolar y
de calidad social con los estudiantes. Esta destinada a los detalles de la practica de la
gestion escolar por medio de la evaluacién de desempefio conseguida desde un punto
de vista estratégico, pues requiere tener sus conceptos y fundamentos ilustrados,
cuando se asocia con 3,600% de puntuacién en su contenido en sélo dos afios,
revelando aspectos humanos y pudiendo mejorar el aprendizaje, seguir adaptando y
evolucionando hacia otras organizaciones educativas. Se pretende también, saber si el
desemperfio de la Escuela Esfinge hace parte de una politica publica idealizada por la
gestion de la secretaria municipal o fue una iniciativa de la direccién y sus empleados de
la escuela investigada.

Este estudio estd organizado asi: En el primer capitulo se llevara a cabo un
estudio sobre la educacién y la importancia del sistema, su sentido, significado técnico

del derecho garantizado por la Constitucién a la educacién civica. Hablara también sobre
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el ambiente escolar, tipos de escuela: formal, informal y no formal. Sera relatado que el
programa curricular no es un elemento neutro y que esta impregnado de ideologias
dentro de los diferentes planes de estudio como: formal; real; escondido en el
aprendizaje del estudiante. El proyecto politico pedagégico da algunas sugerencias para
movilizar acciones para su construccion y ejecucion, asi como sobre la importancia de
una buena evaluacion de la escuela con un recorte bibliografico de algunos conceptos
existentes: de ser un acto de prueba, una accion provocativa o reflexiva o el alma del

proceso educativo.

En el segundo capitulo, se discutira las politicas publicas para la educacion en
Brasil, sus directrices y los principios guiados de la accion del gobierno. Hablara sobre ia
evaluacion externa que mide la calidad de la educacién en el pais, las evaluaciones de
este tipo que son realizadas por INEP, que combina los resultados del desemperfio de
las escuelas a través de los ensayos del SAEB, dando el concepto de evaluacién como
un proceso integral para la toma de decisiones y pretende abarcar las competencias,
habilidades, programas de estudio, los habitos de estudio de los estudiantes, las
estrategias de ensefnanza del profesor. Hablaremos también sobre las evaluaciones de
la educacion basica: PISA; SAEB; ENEM; ENCCEJA; Pruebita Brasil y sobre las
relaciones y la importancia de los resultados de estas pruebas a gran escala para
establecer metas y acciones a los administradores de la escuela y del gobierno en
dificultades que no estan bien desarrolladas las cuales deben tenerse en cuenta para el
desarrolio de una gestion con mas calidad en las escuelas, identificando los resultados
de las oportunidades de mejora: Estableciendo retos, movilizando a todos los
interesados para llegar a un nuevo nivel. Sera informado sobre la resistencia a las
evaluaciones externas por el acto de empobrecer el significado del ojo critico para ver y
poder cambiar lo que no es satisfactorio y la mejoria de lo que no esta yendo bien. En el
tercer capitulo se presentard un informe sobre el método utilizado para esta
investigacion. Como criterio fueron entrevistadas cuatro sujetos (género femenino) que
participaron en el exito de la escuela investigada. Las técnicas que se utilizaron trataron
de recabar informacién sobre el objeto de estudio con el fin de identificar los cambios
ocurridos en el aumento del rendimiento. Estos informes se llevaron a cabo a través de

entrevistas sin estar totalmente estructuradas, transcritas en Word entre los sujetos



