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Abstract

En el siguiente trabajo se llevo a cabo una investigacion descriptiva e interpretativa acerca
del exitismo en el periodismo deportivo. La hipotesis que he tomado como partido enuncia
que los diarios La Nacion y Clarin generaron una imagen negativa del Real Madrid CF en
base al éxito deportivo obtenido por el FC Barcelona en el periodo comprendido entre
mayo de 2010 y mayo de 2012. Se ha dado una definicion de exitismo y se han abordado
las problematicas actuales del periodismo deportivo argentino. Ademas, se ha sugerido

soluciones a los problemas del ejercicio de esta rama de la profesion.
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Introduccion

Los medios de comunicacién en nuestro pais, en materia deportiva, tienen un
especial interés en el éxito deportivo por sobre cualquier otro acierto por parte de estas
instituciones. En el caso que concierne al Real Madrid Club de Futbol, hubo un nuevo
ejemplo de este suceso. Los afios en que José Mourinho se desempefi6 como entrenador
principal del elenco madridista coincidieron con el exitoso ciclo de Josep Guardiola al
frente del Fatbol Club Barcelona. Las criticas recibidas por Mourinho en los medios de
comunicacion tendieron a resaltar aspectos negativos que no se centraban en lo
estrictamente deportivo. A su vez, el FC Barcelona acaparaba la atencién debido a la
obtencion de diferentes campeonatos, de mayor relevancia que los que obtuvo el Real
Madrid CF. De esta manera, se consider6 que el éxito del equipo de Catalunya era el
fracaso del conjunto de la capital de Espafia, recurriendo una vez mas al exitismo como
modo de analisis de estos medios nacionales.

En funcion de ella, desde el punto de vista metodoldgico se realizara un analisis del
contenido de las unidades de noticias de los diarios La Nacién y Clarin en los que se
enuncie a ambos clubes, revisando la forma de redaccion y el mensaje tanto implicito como
explicito que se comunica. La eleccion de estos medios corresponde a la gran influencia
que tienen en el orden nacional. He decidido dejar fuera a los medios internacionales de
este analisis, debido a que mi busqueda se centra en como se aplican las concepciones de
éxito y exitismo en el periodismo deportivo de nuestro pais. A través de esta investigacion
buscaré encontrar la forma en que se expresan los medios nacionales ante una serie de
hechos y sucesos que si bien ocurren en otro continente, encuentran vinculaciones directas
con nuestro pais, sea por la constante comparacion de nuestro fatbol argentino con el
europeo, o por la simple presencia del coterraneo Lionel Messi en el FC Barcelona.

Destaco como término fundamental de mi investigacion la nocion de “éxito”. Pero,
¢De qué se habla cuando se habla de éxito o exitismo? Para saber si el éxito parte de la
persona individual o es generado por el contexto, 0 para entender exitismo como una
busqueda que es promovida por uno mismo o por el ambiente en el que uno se desenvuelve,

sera necesaria una definicion interdisciplinaria de este concepto. Agotar su significado, para



partir de lo general hasta llegar a lo particular, vinculado al deporte y posteriormente al
periodismo deportivo.

El periodo a investigar se limita al tiempo en el cual Mourinho y Guardiola
coincidieron en su trabajo en la Liga de Futbol Profesional de Espafia: entre mayo de 2010
y mayo de 2012. En ese marco temporal se pretende apreciar de manera concreta la
vinculacion entre estos dos personajes y la directa relacién con la imagen generada a partir
del éxito deportivo.

La eleccion del tema se debe a una inquietud personal en cuanto al desarrollo de la
actividad profesional. ElI hecho de valorar el éxito obtenido se registra en la amplia
variedad de modos de periodismo que existen, pero el deportivo basa su analisis en
derrotas, triunfos 0 empates. Los segundos son la Gnica forma posible de éxito. Ademas, la
busqueda constante de dos polos contrapuestos de analisis llevd a que se hable de
triunfadores y derrotados. Ese andlisis concluye alli, por lo que se hace poco exhaustivo y
parcial.

Existen diferentes formas de llevar adelante la interpretacion de un suceso deportivo
que van mas alla de la consagracion en una competencia. En tanto, se entiende que cuando
uno de estos polos contrapuestos logra el objetivo de ser campeon, el otro polo termina
fracasando. Se da por entendida la nocion de que el exito del rival es el fracaso propio. De
esa manera, luego se genera una imagen parcial, inexacta y poco eficiente de los
personajes. En este caso, del Real Madrid CF y de Mourinho a partir del Barcelona FC y
Guardiola.

Entonces, en este contexto: ¢;de qué manera los medios ayudaron a generar una
imagen negativa del Real Madrid CF?, ;cudl es la verdadera dimension del éxito
deportivo?, ¢es la Unica posibilidad de éxito?, ¢los medios contemplan otro éxito que no sea
el deportivo?, ¢ha existido una postura predeterminada sobre la figura de Mourinho?, ¢se

contemplan otras opiniones mas alla de los comentarios a favor del FC Barcelona?



CAPITULO I: Tema
e Hipdtesis
Los diarios La Nacion y Clarin generaron una imagen negativa del Real Madrid CF en base

al éxito deportivo obtenido por el FC Barcelona en el periodo comprendido entre mayo de
2010 y mayo de 2012.

e Marco de referencia

Anélisis de los diarios La Nacion y Clarin entre mayo de 2010 y mayo de 2012.

e Marco metodoldgico

Desde la comunicacion social esta investigacion se centrara en un analisis de contenido
de las unidades noticiosas de los diarios La Nacién y Clarin que hagan referencia al tema.
Se buscara que los sesgos del investigador no afecten los resultados, explicando y
exponiendo todos los procedimientos realizados.

Esta investigacion es descriptiva, ya que su finalidad consiste en buscar la postura que
toman los medios de comunicacion frente al desemperio futbolistico del Real Madrid CF en
relacién a las actuaciones propias y, también, a las del FC Barcelona, y definir la imagen
gue muestran de la institucion madrilefia. A su vez, sera interpretativa al momento de
analizar sus resultados llevados al contexto de ese momento.

Se definiran unidades y sus categorias por las cuales seran analizadas. En cuanto a su
aplicacion, se dara para evaluar la imagen de un grupo social concreto, en este caso el Real
Madrid FC en relacion al FC Barcelona. Se realizara para documentar una evaluacién social
experimentada o bien para confirmar el cambio generado por las politicas de tratamiento de
estos dos medios sobre dicho grupo.

Se utilizara el andlisis de contenido de Bernard Berelson. Se trata de una técnica de
investigacion para la descripcion objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido
manifiesto de la comunicacion. Ademas se realizara un analisis personal de los resultados,

comparando con la situacion historica al momento de ser publicados.



El anélisis sobre las unidades noticiosas respetara las siguientes categorias:

Tema

José Mourinho/Josep Guardiola

Exito/Fracaso

Causas deportivas/Causas extradeportivas

Lionel Messi/Cristiano Ronaldo

Planteo de juego/Consideraciones personales

Tipo de articulo (Nota, cronica, opinién, etc.)

Espacio (seccidn, tapa, etc.) El punto en este aspecto es ver si el tema fue llevado a

otros ambitos de andlisis mas alla del deportivo.

Estos aspectos, una vez llevados al analisis de las noticias, revelaran el grado de interés

en lo deportivo que tuvieron los medios de comunicacion y, a su vez, la manera en la cual

influyeron o no en la creacién de una imagen negativa del Real Madrid CF.

Obijetivos:

Definir el exitismo.

El éxito deportivo como Unica razon de acierto.

Entender la postura de estos medios sobre la persona de José Mourinho.

Analizar la historia de ambos clubes y el ascenso mediatico del Barcelona FC en
este periodo.

Comprobar la imagen del Real Madrid CF a partir de la notoriedad de Josep
Guardiola.

Entrevistar a especialistas. Analizar las unidades de noticias de estos dos medios en
referencia al tema elegido.

Determinar los elementos que utilizaron los medios para difundir la imagen del Real
Madrid CF a partir del éxito del FC Barcelona.

Concluir si los medios elegidos generaron o contribuyeron a generar una imagen
negativa del Real Madrid CF.



CAPITULO II: Marco teérico

Para llevar adelante la investigacion es necesario definir ciertos terminos empleados
en la hipdtesis y en el planteamiento del problema. Entre ellas se encuentran: periodismo
deportivo, exito y exitismo, el concepto de imagen y la historia de los dos clubes apuntados
(Real Madrid CF y Barcelona FC).

e Periodismo Deportivo

El periodismo deportivo es la rama del periodismo dedicada a hablar, comentar y
analizar los sucesos referidos al deporte. En nuestro pais surgié con una primera sintesis de
un partido de fatbol disputado en 1867. Los dias 23 y 26 de junio de ese afio se publico un
comentario en el diario britdnico The Standard donde se explicaba un nuevo deporte
llegado de Inglaterra y que habia sido introducido por Thomas Hogg, quien fuera luego
elegido presidente del primer club de este deporte en Argentina: el Buenos Aires Football
Club. Asi definia Hogg a este fendmeno: “Este juego tardara mucho en extenderse atn
entre los mismos residentes britanicos, aunque tenemos que insistir porque es el mejor
pasatiempo, el mas facil y el mas barato para la juventud de la clase media y para el
pueblo”l.

De todos modos, el futbol no fue el primer deporte que se disput6 en nuestro pais.
Existen registros de que el primero fue el “pato”, definido como el deporte nacional. Su
aparicion data de junio de 1580, proxima a la segunda fundacién de la Ciudad de Buenos
Aires. Sin embargo, debido a las caracteristicas del juego y la poca participacion potencial
que podia existir, nunca se expandié mas alla de la regién pampeana. Su foco de interés
estaba primero en los trabajadores del campo, y posteriormente en los grandes hacendados.

Podemos establecer que ése fue el primer hecho retratado dentro del marco de
deportes en un diario producido en nuestro pais, mas alld de que pertenecia a capitales
britanicos. La primera revista especializada en deportes fue fundada por algunos socios del

Club de Gimnasia y Esgrima, nueve afios mas tarde de aquel encuentro, en 1876, y se llamé

L El Gréafico, Historia del fatbol argentino, Buenos Aires; Editorial Atlantida; 1990.



La Fuerza. Se destacaban en esta publicacion las notas con referencia a tiro, natacion y
esgrima.

En 1893 se organizo el primer torneo de fatbol por equipos. El encargado fue
Alejandro Watson Hutton, quien sentd las bases de la Argentine Association Football
League (Actual Asociacion del Futbol Argentino AFA). Cabe destacar que los diarios
comenzaron a incluir la seccion “sports” en sus formatos, pero solo en 1898 se empezaron a
publicar todos los resultados de los encuentros. Hasta ese momento se informaban
simplemente los vencedores de los torneos u otros hechos de similar importancia, como
instancias finales del certamen. El diario La Nacion fue el primer medio en tener un
enviado especial en el exterior para cubrir un evento deportivo. Fue en 1903; Angel
Bohigas fue hasta la ciudad de Montevideo para comentar un encuentro amistoso entre el

seleccionado argentino y el uruguayo de futbol.

e Exito y exitismo

La base del periodismo deportivo se trata del éxito. Hemos visto que las primeras
publicaciones reflejaban solo las consagraciones, dejando de lado otro tipo de andlisis. Mas
alla de lo ocurrido casi 130 afos atras, hoy en dia se sobredimensiona el éxito como el
punto de inicio para comprender el suceso deportivo. ¢Por qué gan6? y ¢Por qué perdié?
son las primeras dos preguntas que se responden en este tipo de analisis.

La Real Academia Espafiola define exitismo como el afan desmedido de éxito,
mientras que para eéste ultimo da tres acepciones: “Resultado feliz de un negocio; buena
aceptacion que tiene alguien o algo; fin o terminacion de un negocio o asunto”. La
busqueda constante del éxito justifica las formas de interpretar en el periodismo deportivo.
De alli que sea exitismo el término que se emplea en el titulo de la investigacion. Mas alla
de lo enunciado por la RAE, no hay una definicion de exitismo que contemple plenamente
a la comunicacion. Considero primordial para este trabajo llegar a una definicién de
exitismo completa y abarcativa en cuanto a las ciencias de la comunicacion.

Etimologicamente, el término viene de la unién de la palabra éxito con el sufijo -

ismo. Este, a su vez, proviene del latin —ismus y del griego -ioudc (-ismos). Ambos hacen

? Real Academia Espafiola
10



referencia a sustantivos abstractos que denotan doctrina, partido, tendencia, teoria o
sistema. A lo largo del tiempo, se fueron agregando a los sustantivos que poseian este sufijo
connotaciones de actitud, conducta y aficion. En tanto, la palabra éxito proviene del latin
“exitus”, que significa salida, término o fin. En espafiol, se ha tomado la palabra fracaso
como su antonimo. Es notable como ha cambiado su significado a través de los afios ya que
la palabra exitus del latin, originalmente conformada por los términos ehgs e itus, refiere a
“fuera de lugar”. Resulta extrafio que el termino exitismo sea tan usado en los medios de
comunicacion cuando la realidad marca que no hay una definicion que lo ampare. Su
interpretacion puede ser variada, aunque su raiz etimoldgica marca una diferencia con el
uso habitual en los medios, en especial, cuando se hablan de deportes.

Al consultarle al periodista y escritor Walter Vargas, éste describié al exitismo
como “el culto por el éxito”; una definicién que se acerca al uso actual del término.
Siguiendo la misma linea, el jefe de redaccion de Clarin Deportes, Miguel Angel Vicente,
sugirio:

“El periodismo estd muy marcado por el exitismo. Se maneja mucho por el éxito. Es
muy sencillo, vos agarras el comentario de un partido y el que gand parece que hizo todo
bien y el que perdié que hizo muchisimas cosas mal. A veces, el partido fue realmente
parejo y se define por pequefias cosas. Entonces la mirada nuestra, en los anélisis y
comentarios de los partidos, es exitista. Es exitista porque la gente quiere leer que se
resalten las cosas del vencedor, y del que perdid, que expliquen por qué perdié. Pero en
general hay un exitismo en el laburo, porque todo tiene un resultado. Vemos un partido a
través de un resultado y lo analizamos muchas veces a través de un resultado, pero es un
error. Es esto, vos podés haber ganado un partido y haber jugado mal y muchisimas veces
lo terminas justificando. Yo en eso no estoy de acuerdo. Ha pasado, un equipo que gand un
partido y decis que no merecia ganar y después te mandan 20 e-mails diciendo “bueno viejo

¢qué querés? Si gand, explicame, ¢qué preferis?”*.

¥ Walter, Vargas, Vicios del periodismo deportivo, entrevistado por Ignacio Bottaro, Buenos Aires, 06 de
enero de 2016. Entrevista personal.

* Miguel Angel, Vicente, Diario Clarin y el exitismo, entrevistado por Ignacio Bottaro, Buenos Aires, 23 de
octubre de 2015. Entrevista personal
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Es interesante como se encuentra muchas veces la justificacion de los actos del
periodismo en la “demanda” de los lectores/audiencia/oyentes, etc. Aunque, por otro lado,
es desacertado determinar que la responsabilidad de generar la cultura del éxito radica
exclusivamente en el diario, como medio de comunicacion. Ante la diversidad de formas de
comunicacion que existen en este siglo XXI y con el desarrollo inagotable de Internet y
todas sus plataformas, medir la influencia de los medios tradicionales resulta dificil. Asi lo
explica el Magister en Administracion Publica y licenciado en Ciencias Politicas Gustavo
Martinez Pandiani en su libro “La revancha del receptor”:

“En el siglo XX los poderosos mass media centralizan la oferta de contenidos ante
audiencias que consumen de modo supuestamente pasivo una variedad acotada de
productos mediaticos. Los diarios venden cientos de miles de ejemplares, los programas de
television son vistos por millones de personas y la radio ofrece actualizacion informativa
constante. Todos ellos apuntan a un “publico medio”, que se pretende homogéneo y con
intereses vagamente identificados. En la actualidad, la irrupcion de las flamantes
tecnologias digitales amenaza con destronar los canales habituales y convertir al siglo XXI
en la era de la fragmentacion. Las nuevas plataformas son cada vez mas especificas y las
audiencias méas segmentadas. Las TICs dilatan los parametros temporales y se desdibujan
en las fronteras territoriales de antafio. Los periodicos impresos pierden lectores ante sus
homologos online, mientras que la radio y la TV ceden terreno en manos de una Internet
que ofrece inagotables propuestas audiovisuales'.

Martinez Pandiani explica la crisis de los medios tradicionales a partir del desarrollo
digital. A su vez, Vicente entiende los desafios que esto conlleva y asegura que la opinion
misma de un diario ya no tiene la trascendencia que poseia afos atras:

“Clarin hacia agenda para otros medios y para las radios. Agarraban Clarin y
encontraban notas o articulos exclusivos. Ahora todo es mucho mas liberal, porque la
noticia no viaja a traves de los diarios. Si leés una noticia la leés por twitter. Hoy en tu
teléfono celular encontras cualquier cosa. Es complejo para los diarios, ya que estan en una
nueva etapa, y no solo los diarios argentinos sino en el mundo; estan en una etapa muy

fuerte de adaptacion a los que son los medios digitales. Te exigen otra cosa. Es

> Gustavo, Martinez Pandiani, La revancha del receptor: politica, medios y audiencias, Buenos Aires,
Ediciones Universidad del Salvador, 2008.
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practicamente imposible salvo que estés encerrado todo el dia en una habitacion, es
imposible en una convivencia normal que vas a trabajar o que vas a la universidad que salis
con amigos que no te enteres a lo largo del dia de las cosas que van sucediendo. Tenés
noticieros deportivos, tenés las paginas oficiales de los clubes. No vas a esperar el Clarin de
mafiana para leer acerca de Ferro, de Racing o de Boca. Tenés todo en internet. Entonces
eso también influye™®.

En la era de la fragmentacion, el desafio del diario como medio de comunicacion es
intentar ser lo mas heterogéneo posible sin perder su grupo homogéneo de lectores. Una
paradoja que se enfrenta al desarrollo online que permite que cada uno como consumidor
individual elija sus propios contenidos acordes a gustos y preferencias. Ser tu propio
gerente de contenidos. En ese sentido explica Martinez Pandiani: “La web, apoteosis de la
multiplicidad y la fragmentacion, permite a cada individuo encontrar contenidos acordes a
sus gustos, sin importar cuan exoticos o extravagantes sean éstos. Incluso incentiva el
desarrollo de nuevas formas de socializacion, gracias a las cuales los usuarios se organizan
en novedosos grupos de interés compartidos. En consecuencia, las clasicas publicaciones
gréficas, los canales de TV y las estaciones de radio poco pueden hacer para detener su
avance, pues permanecen orientados hacia publicos generales y masivos™’.

Se concibe una diferenciacion de publico entre los medios tradicionales y el
desarrollo de internet. La realidad es que una misma persona es consumidora de ambas
formas de comunicacion. Entonces, la diferencia esta en el modo de trasmision y en las
necesidades que tengan los usuarios. También es importante resaltar las motivaciones
personales a la hora de consultar un medio de comunicacion. Ante la inmediatez, como
remarca Vicente, la saciedad de esa necesidad instantanea la puede brindar Unicamente
internet; asi como el resto de los medios de comunicacion tienen sus caracteristicas Unicas,
si bien se fusionan con los otros y tienen fronteras que no estén del todo delimitadas. En
este tiempo, el usuario no solo “sintoniza”, sino que emite al mismo tiempo que recibe las
sefiales de los medios. Estd en el tipo de mensaje, que no solo ahora recibe sino que
transmite esa concepcion de éxito. Entonces no seria desacertado decir que el exitismo no

solo es transmitido por el periodismo, sino que es potenciado por el usuario; esta cadena de

® Vicente, Miguel Angel, op. cit.
’ Martinez Pandiani, Gustavo, op. cit.
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