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En cuanto a las liintiaciones, es conveniente sefialar algunos

aspectos que permitan situar «u sus justus términos al Anilisis Costo - be
neficio, a fin de evitar la posibiiidad de llegar a considerarlo, o bien una

. . . ’ .
panacea para resolver todos los problerias administrativo-econdmicos -

. . . . v -~ .
existentes, o como una herrami ntu ¢xccesivamente sofisticada o "tedrica't,

e

sin ninguna aplicacién préctica.

a) En primer lugar, e¢: L 1o destacar que el Analisis Costo- be
neficio parte de unos objetivos picuestablecidos, por lo cual el proceso de
estimacién de los probables beneficios de cada alternativa se realiza en
funcién de tales fines y no en basec a los juicios personales de quien lleva
a cabo la labor de anilisis. Los objetivos vendrian fijados por el ejecutivo
o el nivel jerarquico a cargo de tomar la decisién en cuestidn. En tal sen
tido, las bondades del proceso analitico deberin verse en razdn de tales ob
jetivos y no de otros criterios o finalidades.

b) Es necesario tener muy en cuenta el hecho de que uvnha vez to
mada una decisidén se inicia un proceso administrativo o gerencial a cuyo
cargo cstd la aplicacién préctica o culminacidn de la decisién. Los resul
tados analitlicosobtenidos en el papel no ascguran por si mimos la feliz con
clusién o culminacién de las decis iones. Con mucha {recuencia se tiende a
ver la capacidad gerencial de un sistema como algo '"secundario'' o "mera
mente administrativo', que no requiere mayor atencién o es materia de

"técnica menor'. Amdrica Latina ha prescnciado con mucha frecuencia la

claboracién de hermosos proycctos de desarrollo plasmados en el papel &
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través de refinado instrumeuial d. analisis econdmico, que no encuentran
aplicacién préctica I;or carecersc de la capacidad institucional necesaria
para llevarlos a la realidad. Tan uunportante es concebir una buena idea
o proyecto de decisibén, como percatarse de que el manejo de institucio -
nes publicas no es un simple problema de "'manos a la obra'', y que. 1a
conduccién eficiente de las organizaciones complejas de hoy dia no es vya
posible sin la sélida formacidén gerencial de los ejecutivos publicos.

c) Conviene también sefialar la necesidad de enfocar correctamen_
te el problema a analizar, a objeto de tener muy claramente establecido
su perfil. De nada sirve un buen andlisis si no se ha identificado adecuada
mente la situacién a resolver.

d)> Al Analisis Costo-beneficio no elimina los juicios de valor en
la toma de decisiones sino que los introduce dentro del andlisis. Por tan
to, aun cuando el resultado del andlisis se exprese en un coeficiente indi
cativo de la relacidén entre beneficios y costos, ello no indica que la toma
de decisiones se transformavcn un simple proceso mecanico de calculo nu
mérico del cual quedarian excluidos los juicios de caracter politico. Por
el contrario , se dice a veces que este tipo de andlisis ayuda al politico -

] . . . /7
su intuicion,

a "afinar'
e) Aun cuando el analisis Costo-beneficio utiliza criterios cientifi
cos en sus analisis, ello no lo identifica plenamente con la "investigacidn

cientifica' ¢n su sentido usual (13). Esta, como se sabe, tiene por finali-

dad el descubrimientode vevdades cientificas, extraidas del estudio de los fe

13. Véase E.S. Quade, op.cit., p.257.
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némenos; mientras que el Anilisis Costo-beneficio sélo pretende evaluar
alternativas para adoptar la mejor decisién, en funcidn de los costos y
beneficios de ellas, en cuyo caso tal decisién no seria una ''verdad'' en tér
minos cientificos, sino el curso recomendable de accién de acuerdo a cier
tos fines que se persiguen.

f) Como ya se menciond, el nimero de variables incluidas en un
modelo, por muy amplio que éste pueda ser, siempre serd una aproxima -
cién a la realidad. No debe tomarse por tanto dicho modelo como una re
presentacién exacta de la situacién real. Su validez estari entonces en e]
grado de aproximacién al fendmeno rcal por él representado.

g) Al igual que en el caso anterior, la medicién de los beneficios
es casi siempre una magnitud aproximada, dado lo dificil de calcular con
precisién la totalidad del beneficio aportado por una decisién. Existen ca
sos en los cuales intentar una cuantificacién del beneficio puede resultar
una simple pérdida de tiempo (al trabajo de calcular los beneficios también
es necesario aplicarle el Analisis Costo-beneficio), como lo seria, por -
ejemplo, el calcular numéricamente los beneficios que reporta la defensa
de la soberania nacionai, o el mantenimiento del orden piblico. En situa -
ciones tales como la valoracién cuantitativa del beneficio que reporta evi
tar una muerte humana por enfermcdad o accidente, se pueden aportar cle

mentos cuantitativos destinado a brindar informacidén sobre algunos dec los
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aspectos sociales y e¢onédmicos u. ad G afian una pérdida humana, como

lo serfan, por ejemplo, la privaciii sufrida por la sociedad del a.porte pro

ductivo de un individuo durante cierto ndimero de afios; los gastos inherentes
al sostenimiento familiar, etc., sin prctender asignar a tales magnitudes -

la represcntacién total de lo que significa la pérdida de la vida de un ser hu

mano. Queda a juicio de quien va a tomar las decisiones , valorar el peso

relativo de tales factores.

h) Cuando se emplean modelos complejos cuya manipulacién exige
la utilizacién avanzada de las matematicas, no debe perderse de vista que
las deducciones numéricas se realizan a partir de supuestos representati -
vos de una abstraccién de la realidad, por lo cual la precisién matematica
opera ''por encima'' de dichos supuestos. Esto ha hecho hablar a algunos

términos de '

'precisién superficial'’, para distinguir claramente el campo -
en el cual ''se asumen realidades'’, del campo de las deducciones prccisas
o exactas.

i) Y por Gltimo, la aplicacién extensiva de modelos complejos pa
ra la toma de decisiones exige de un gran cﬁmulol de informacién fidedigna
y oportuna, sin la cual las conclusiones tendridn muy poco valor. De nada

vale disefiar un refinado modelo analitico si no se cuenta con datos confia

bles y suficientes que permitan utilizar todo su potencial.

LRM/dre. -
14-03-73. -
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FE DE ERRATAS

Dondeldice

dichos modelos
irreabatibles
conciente
suceptible
adquirido

el menos

los cosos

a partir un punto
abstrata
consierar

que se base
llas alternativa
aleoducto

abstdculos

Debe decir

dicho modelo
irrebatibles
consciente
susceptibles
adquiridos

al menos

las cosas

a partir de un punto

abstracta
considerar

que se basa

las alternativas
oleoducto

obstdculos



