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Resquardos éticos y aclaraciones:

Con el objetivo de resguardar la identidad de las personas entrevistadas,
se utilizaron nombres ficticios.

A los fines de facilitar la lectura y la redaccion, no se o se incluyeron
recursos como “as/os”, u otros para especificar el género (salvo casos donde se
creyd conveniente y resulta aclaratorio). Dando por entendido que al hablar de
los alumnos, por ejemplo, se refiere al conjunto total sin distincién de género.
No obstante, es la intencion tener una mirada que desde lo discursivo

incorpore la perspectiva de género.
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MOTIVACION

El presente trabajo de tesis tiene inicio en 2015. Afio en que me encontraba
terminado de cursar la carrera de servicio social. Al mismo tiempo, ese aflo comencé a
trabajar en el “Centro de Formacién Profesional N°34 Albergucci” del Colegio San Pedro
en el barrio de La Boca. Por donde transité, en un periodo de tres afios, por varios roles
orientados al acompafiamiento de alumnos y a la gestion de la propuesta educativa.

El entusiasmo inicial que me brindé esta experiencia laboral me condujo a elegir
dicha institucion para realizar mi tesis de grado sobre el "Bachiller con Orientacion
Profesional en Gastronomia”. Esta era una propuesta nueva de secundaria con
formacion profesional que aparecia recientemente en Ciudad de Buenos Aires como
parte de la educacion formal dentro del Area de Adultos del Ministerio de Educacién.

A tres afios de comenzar la investigacion, con periodos de impas en el medio,
busco concluir mi trabajo al tiempo que me encuentro en un proceso de cierre a nivel
laboral en el Centro de Formacién Profesional.

El camino transitado en esta experiencia de trabajo me valié de grandes
aprendizajes en torno al sentido educativo y de personas que me acompafaron en el
crecimiento. Por otra parte creo que el tiempo que la investigacion demord en
resolverse, aportd instancias para seguir madurando y repensando la mirada que
inicialmente tenia respecto al trabajo de tesis. Esto es algo que rescato y aclaro para
tener en cuenta que éste ha sido un trabajo individual de quien tiene su subjetividad
tefiida del cotidiano y del afecto a su trabajo, pero que ha sabido reflejarse de otras
miradas para “no buscar lo que se quiere ver”.

Tratando hacer una lectura honesta y critica, mi intencién es aportar una mirada
desde el trabajo social que sirva de reflexion y/o diagndstico a la construccion continua
de la propuesta del “Secundario con Orientacién Profesional en Gastronomia” del CFP
N°34. Y sea también oportunidad para revisar las practicas institucionales y pensar

nuevas estrategias que ayuden a potenciar y profundizar las capacidades de los jovenes.
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Lineamientos de la investigacion

Tema

Educacién y formacién para el trabajo en contextos de vulnerabilidad social.

Problema
“;De qué manera la propuesta de Secundario “Bachiller con orientacion en
Gastronomia” del barrio de La Boca, influye en el proceso educativo-formativo de los

alumnos, segun la perspectiva de alumnos/as?”

Objetivo General

Conocer desde la percepcion de los/as alumnos/as, de qué manera influye la
propuesta de Secundario “Bachiller con Orientacion Profesional en Gastronomia” del

barrio de La Boca, en su proceso educativo-formativo.

Objetivos Especificos

1. Definir el perfil de los alumnos que participan del “Bachiller con Orientacién

Profesional en Gastronomia” en sus dimensiones educativa, familiar y social.
2. Descubrir que percepciones traen los alumnos en relacion a la escuela y el
trabajo para conocer qué expectativas y motivaciones tienen a la hora de iniciar sus

estudios secundarios.

3. Conocer que cambios significativos reconocen los alumnos respecto de su

proceso educativo-formativo, distinguiendo dificultades y logros.
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Objetivo Profesional

Contribuir en la construccion de propuestas institucionales alternativas que sirvan
como estrategias para el acompafiamiento y sostenimiento del proceso educativo de los

jovenes alumnos.
Identificar en los procesos educativos de los alumnos del bachiller gastronémico,

indicadores de busqueda de nuevas posibilidades de crecimiento desde la opcidn por la

educacion y la capacitacion. (Reflexiones)

Interrogantes de la Investigacion

« ;Cual es la percepcion y qué expectativas tienen los alumnos del Bachiller

Gastrondmico en relacion a su formacion?

« ;Qué experiencias previas de trabajo y estudio han tenido los alumnos? ;Como se

caracterizaron esas experiencias?

« ;Qué recorridos educativos y laborales han podido realizar los familiares de los

alumnos? ;Como han influido en su relacion con el trabajo y el estudio?

« ;Mediante qué propuestas se busca favorecer la reinsercion social, educativa y el
acceso a un trabajo digno para los adolescentes y jovenes que forman parte de la

propuesta educativa?
« ;Como favorecer la construccion de un proyecto de vida de adolescentes y jovenes

que forman parte de la propuesta educativa, que incluya la reinsercion social,

educativa y el acceso a un trabajo digno?
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MARCO TEORICO-

En el Anexo | se puede encontrar una sintesis de las Definiciones Conceptuales utilizadas en el desarrollo del
Marco Tedrico.
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CAPITULO 1

NOCIONES DE ADOLESCENCIA

En la presente investigacion se trabajara sobre las percepciones de los alumnos
de 16 a 18 afios que participan del "Bachiller Gastronémico”, acerca de la educacion y el
trabajo, por lo que resulta necesario desarrollar y caracterizar el concepto de la
adolescencia, ya que es la etapa evolutiva en la que se encuentra dicha poblacién de
estudio.

Entendiendo que la tarea del trabajador social se entrama de manera
interdisciplinaria con otras profesiones otorgando una mirada diversa y rica en
perspectivas, y reconociendo que el término de "adolescencia” se ha ido transformando
histdricamente segun el contexto y la mirada social hacia esta etapa, se propone un
recorrido de la nocion de adolescencia sumando el aporte de la psicologia, sociologia y
estudios culturales.

Ya que: "El estudio sistematico de las relaciones entre el individuo, la sociedad y la
cultura, es el progreso mas reciente que ha logrado el hombre en su viejo esfuerzo de

entenderse a si mismo”. (Ralph Linton; 1945)

El concepto de adolescencia para la PSICOLOGIA

La psicologia fue el primer campo en desarrollar estudios cientificos sobre la
adolescencia. El pedagogo y psicologo Stanley Hall, describe en su obra Adolescencia
(1904), a esta etapa de la vida como un segundo nacimiento y un proceso de madurez
psicoldgica y sexual.

Posteriormente Erik Erikson, va a concebir esta etapa como un proceso sano y vital que
contiene conflictos Utiles para el crecimiento y desarrollo del individuo. En su definicion
sostiene que:

“La adolescencia no es una enfermedad sino una crisis normativa, esto es una fase normal
con mayor cantidad de conflictos, caracterizada por una fluctuacién aparente en lo que
respecto a la fuerza del yo asi como por un elevado potencial de crecimiento” (Erikson,

1974:113)
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Es decir, que en esta etapa se sintetizan todas las identificaciones de su infancia y
comienza a luchar por la conformacion de una nueva identidad. En la obra Juventud,
Identidad y Crisis definen el proceso de conformacién de la identidad de la siguiente

manera:

“La formacion de la identidad comienza donde termina la utilidad de la
(dentificacién. Surge del rechazo selectivo y de la asimilacion mutua de las identificaciones
infantiles y de su absorcion en una nueva configuracion, a su vez, depende del proceso por
el cual una sociedad (con frecuencia por medio de sub-sociedades), identifica al joven,
reconociéndolo como alguien que tenia que convertirse en lo que es y a quien por ser lo

que es, lo reconoce (Erikson, 1974:130)

Erikson elabora el concepto de “moratoria” para referir al proceso de integracion de la

identidad que adscribian a la infancia; En palabras del autor:

“El proceso de la adolescencia solo esta completamente terminado cuando el
individuo ha subordinado sus identificaciones infantiles a una nueva clase de
(dentificacion, adquirida al absorber la sociabilidad y en el aprendizaje competitivo con y

entre los companeros de la misma edad (Erikson, 1974:127)

Su propuesta introduce variables de corte social y cultural (sociabilidad / competencia /
grupo de pares) para explicar los procesos adolescentes; Provocando una ruptura de lo
que venia siendo la teoria adolescente, que comenzé a abrir el campo desde lo

psicologico a lo social.
Para Erikson, la moratoria psicosocial era importante en dos sentidos:

- Por la funcion que cumple en el proceso de formacion de la identidad.
- Porque entiende que su presencia es vital para cerrar la diferencia existente entre

la madurez psicosexual y la disposicion psicosocial para asumir roles adultos.

Actualmente, el concepto de moratoria se ha cuestionado. La critica principal sefiala sus
limitaciones para interpretar la situacion de todos los adolescentes. De alguna manera,

la existencia de un periodo de moratoria ha sido verificada solamente entre los
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adolescentes de las clases medias urbanas. Otros autores utilizan el concepto de
premura psicosocial para interpretar esta etapa de la vida entre los jévenes de los
sectores en situacién de pobreza. En conjuncion con esta critica, Dina krauskopf sefiala

que la moratoria puede fracasar cuando:

“El adolescente arrastrado por sus propias acciones queda definido por sus
consecuencias sin haber propuesto ni deseado el rol y la posicion que se le configuran a
partir de ello. Asi las circunstancias de la realidad y las autoridades sociales pasan a
comprometerlo en una identidad que se deriva de algtn error en sus ensayos y no de un
proyecto de vida decidido como una clara expresion de si mismo. Situaciones de este tipo
se dan cuando las adolescentes se embarazan sin desearlo o cuando los adolescentes
transgreden desafiantemente normas para probarse, pasando a ser detectados y

clasificados como delincuentes.” (Krauskpof, 2000)

En referencia a la conformacion de la identidad, Erikson (1974) observd tres formas
posibles que definié como: la difusién de la identidad, la confusion de la identidad y la
identidad negativa.

El riesgo para los adolescentes seria la confusion de identidad (o papel)
procurando mantener satisfechas las necesidades infantiles, bajo la apariencia de
satisfacer necesidades adultas. No obstante cierta confusion de identidad es normal y
permite explicar la naturaleza cadtica y cambiante de los comportamientos

adolescentes.

En segundo lugar, la difusion de la identidad implica el sentido de pertenencia a
un grupo de personas, como pueden ser los amigos y compaferos. La difusion de la
identidad implica la capacidad de poder confiar en otros, en si mismos; pero ademas
incluye la capacidad de ser confiable. La confianza, que durante la infancia estaba
centrada en los padres, en la adolescencia se transfiere a otros, como por ejemplo, los
lideres o referentes.

La elaboracién de una identidad negativa consiste en el sentimiento de carencia
de una identidad personal aceptable, este sentimiento de carencia se expresa a través
de manifestaciones hostiles hacia roles que son esperados por la propia familia o por la
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comunidad. La comunidad muchas veces subestima hasta donde una historia personal
complicada restringe la posibilidad de cambiar una identidad negativa. Asimismo, segun
el autor, la comunidad no reconoce su potencial colaboraciéon en la construccion de
dicha identidad negativa, ni su potencial para estimular el esfuerzo del joven para

cambiarla.

Mediante la elaboracion de una identidad negativa, los jovenes que no se sienten
reconocidos socialmente, se autoafirman y adquieren sensacion de seguridad
apoyandose en grupos, barras o pandillas en las que son reconocidos y reciben afecto y

experimentan la autoridad (Krauskopf, 2000).
Por ultimo Ulrich Beck asimila la idea de identidad a una especie de habito de

busqueda en permanente transformacion (Beck, 1997). En este sentido, los jovenes van

en busca de la vida propia a traveés de la individualizacion que no acaba nunca.
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EL CICLO VITAL FAMILIAR (Celia Zingman)

Otro enfoque que puede ayudar a entender esta etapa de la adolescencia es el del ciclo

vital familiar, desarrollado por la Psicologa Celia Zingman (1982).

La autora refiere que la adolescencia en el ciclo vital familiar es un aporte a la
construccion e identificacién de los aspectos funcionales y disfuncionales de los jovenes

en relacion a su entorno familiar.

Esto colabora en la comprension de la configuraciéon del perfil de los alumnos que
participan del secundario, ya que permite entender los elementos que se juegan en el
ciclo vital para comprenderlos en su etapa de vida. Ademas, otros ciclos vitales pueden
estar entramados en la historia familiar de los alumnos que es necesaria incluir para

tener una mirada su contexto.

Caracteristicas de la Adolescencia

Es una etapa de cambios y crisis tanto para los padres como para los/las
adolescentes. Esta etapa exige un cambio en todos los subsistemas y en la relacién de
estos con el mundo externo. Los roles y funciones de los padres deben cambiar. El
adolescente requerira cierto grado de libertad acompaiado por limites claros,
comprensiéon y respeto que lo hagan sentir que puede rebelarse alejandose de ellos
pero sin perderlos. El subsistema fraterno también sufre modificaciones, ya que el
adolescente buscara al grupo de pares fuera de su familia. Si bien este tema se
encontrara desarrollado mas adelante es necesario aclarar que esta etapa implica
grandes cambios en todo el sistema familiar y en su relacion con el afuera. Los roles y

funciones respectivos entre padres e hijos se desestructuran y cambian.

Es una etapa de especial conmocion y crisis, que afecta a todo el sistema familiar.

Supone importantes modificaciones en la relacion del sistema con el exterior.
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Comunicacion: Se incrementa la comunicaciéon verbal, fluye mayor cantidad de

informacién. Se restringe la espontanea expresion corporal de los sentimientos. La

erotizacion incrementada inhibe la espontaneidad afectiva entre padres e hijos.

Funciones basicas de la familia en este periodo evolutivo

» Mantencién del rol paterno con las modificaciones acordes a esta etapa.

» Aceptacion de la genitalidad y la exogamia.

» Aceptacion del paso del tiempo de la realidad de la futura separacion.

= Aceptacion del pasaje de la dependencia a la independencia del hijo, tolerando sus
oscilaciones y contradicciones.

= Interjuego de asignacion de mayores libertades y responsabilidades.

» Ruptura de idealizaciones y mitificaciones mutuas entre padres e hijos. (permitiendo

el reencuentro entre padres e hijos en un nivel distinto)
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El concepto de adolescencia para la SOCIOLOGIA

Los socidlogos clasicos piensan a la adolescencia y a la juventud como etapas
vitales fundamentales en las que se produce el proceso de socializacién. Proceso que se
gjerce a partir de los adultos con el fin de transmitir el contenido de roles que deberan
desempefar tanto en el presente como en el futuro con miras al mantenimiento del

orden social, segun plantea Emile Durkheim (1893).

La socializacién, segun Durkheim, obra a través de dos procesos. El proceso de
integracion social y el de regulacion social.

Por un lado la integracién social hace que un grupo atraiga a un individuo hacia si; Esto
es, se logran interacciones frecuentes entre los miembros por la persecucion de
intereses comunes.

Por otro lado la regulacién social implica otro aspecto de la socializacion, no se trata
solo de integrar sino de ordenar, normativizar y armonizar los comportamientos de los

individuos. Sobre este proceso se asienta la existencia de una jerarquia social.

Las ideas de Durkheim son retomadas por la sociologia norteamericana de mediados
del siglo XX y utilizada para estudiar los procesos de construccion de subjetividad de
los jévenes acordes a los imperativos morales del orden social establecido.

La corriente estructural funcionalista define a la juventud como una etapa en la que a
través de la socializacion se concilian la necesidad social de formar agentes
reproductores de las estructuras vigentes y la necesidad individual del desarrollo

personal.

El interaccionismo simbolico sefiala que los procesos de socializacidon son en los que la
persona que no nace como tal, se convierte en tal y se integra a la sociedad.

Segun el socidlogo Norbert Elias, Estos mecanismos de integracion terminan por
convertir los comportamientos a los socialmente deseados, en una auto-coaccion. La

forma de consolidad costumbres se hace dominante al acceder al poder de las clases
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