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INTRODUCCION:




En materia de comunicacion, el siglo XX podria dividirse en dos partes: antes y
después de los medios audiovisuales, particularmente de la television.

Con la incursién de la pantalla chica en la vida cotidiana de las personas,
los modos y espacios para recibir e intercambiar mensajes se fueron modificando.
Poco a poco, la television comenz6 a desplazar de la escena cotidiana y familiar al
resto de los medios. El habito de la lectura fue medianamente reemplazado por la
comodidad que otorgaba la observacion de la imagen.

Dentro de los medios audiovisuales se afianzd cada vez con mayor peso la
necesidad de entretener por encima de cualquier otra cosa y el rating se encargé
de determinar la calidad de los programas.

Se habldé de una fragmentacién del discurso en los medios masivos de
comunicacién social, donde se establecia una diferenciacion profunda entre las
necesidades de cada espectador junto con un fenémeno de universalizacion de la
informacion.

Esto que parece contradictorio no lo es tanto, ya que es posible que cada
persona encuentre en los medios ( en especial en la television) la informacion que
necesita casi de forma personalizada, pero por otro lado también es posible que
pueda acceder sin mayores dificultades a cualquier clase de datos, desde
cualquier lugar y momento.

Para mal y para bien, los medios ocupan en la actualidad un lugar
preponderante en la vida de las personas. Resulta casi imposible pensar una
sociedad sin medios, por ello es importante que tengamos en cuenta que son
capaces de determinar -en el corto o largo plazo- la percepcién de los individuos
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sobre los hechos, las normas y los valores de la sociedad a través de la
presentacion selectiva y del énfasis que realizan sobre algunos temas.

Entre ellos, la televisién puede ser considerada como la mayor fuente de
informacion sobre cualquier tema que compete al entorno social. De este modo,
las conclusiones que establezca la audiencia a partir de lo que ve en television
sobre temas que son de su interés y de acuerdo a su entorno (corriente empirico-
experimental o de la “persuasion”) le permitiran construir su propia realidad social.

Estos cambios generados por la television en toda la sociedad, afectaron a
todos los sectores y ambitos con distinta intensidad y la politica, como ciencia y
disciplina, no quedd afuera.

En nuestro pais, dicho fenémeno de fusion entre la politica y la television
tiene varias causas concretas que involucran a la sociedad entera.

A fines de 1982 y principios de 1983, la situacion politica atravesaba un
periodo de inestabilidad por causa de la derrota en la guerra de Malvinas. La
desconfianza del pueblo con respecto a la informacion transmitida a través de los
medios era masiva.

En este marco de incertidumbre politica e inestabilidad econdmica, la
sociedad entera reclamaba un cambio. La democracia era la respuesta a esta
demanda.

Durante la campafia electoral de 1983 (Raul Alfonsin, candidato a
presidente por el Partido Radical), se observé un fenémeno de renacimiento del

acto, la tribuna y la palabra politica.



La television acompafaba el contacto directo de la clase politica con la
poblacién. Era una especie de soporte comunicativo. La imagen televisiva tuvo
basicamente, la funcién de llevar a la pantalla el discurso del candidato, lo que
rompid la tradicién del partido radical (asociado con el libro y la escuela).

La figura de Alfonsin se encargd, fundamentalmente, de revindicar los
conceptos de democracia, libertad de expresion y credibilidad en los medios de
comunicacion.

La campafia politica que introdujo al riojano Carlos Menem en la
presidencia, marcé el inicio de una era mediatica en el desempefio politico de la
Argentina.

Los medios dejaron su lugar de simples soportes de los mensajes para
transformarse en participadores activos en la construccion de los mismos.

La personalizacién de la politica que estimula la imagen televisiva, permite
el traslado del escenario de la misma desde el lobby, la plaza y los actos publicos
a la pantalla chica.

Todo esto, sumado a la crisis econdémica (hiperinflacién), el debilitamiento
de los partidos politicos e instituciones representativas de ciertos sectores sociales
y la inestabilidad de la clase gobernante, beneficiaria al candidato que apareciera
por fuera del sistema.

Esta figura fue Carlos Menem, quien no sélo aprovechd su posicion de
“outsider” sino que también utilizé su carisma natural para conquistar al electorado

desde la television.




Las formas de hacer politica fueron cambiando y a las herramientas
habituales no solo se agrego la television, sino que también el marketing politico,
los asesores de imagen y las consultoras politicas.

Pero el aspecto mas importante de esta nueva forma de hacer politica, es la
linea divisoria entre aquellos partidos que controlan la produccion de su oferta
electoral y aquellos que tienden a perderla a expensas de la adaptacion al medio
(mediatizacion).

La televisacion de los politicos no responde a un modelo unico y fijo. Ser
“televisable’ depende de: la experiencia de la gente con los gobernantes
anteriores, sus expectativas sobre el poder de la politica como medio para mejorar
la vida y las caracteristicas de las culturas politicas en un momento dado. De tal
manera, la television permite el desplazamiento de ciertas personalidades
pertenecientes a origenes incompatibles con la politica, mientras cumplan con las
reglas del medio audiovisual.

Dicha adaptacién se genera por el afan de la clase politica de adoptar las
reglas del formato televisivo (lenguaje televisivo), olvidandose o relegando los
verdaderos objetivos de la politica: el bien de la comunidad y de cada uno de sus
habitantes, que se encuentran por encima del medio que los difunda.

Y es aqui donde se plantea el punto clave del tema, en aquellas situaciones
donde la figura politica por el afan de conquistar a los votantes utiliza recursos o
participa de situaciones dentro de los espacios televisivos que lo acercan al
ridiculo, cotidianizando su persona de modo tal, que pierde su caracter y lugar de
conductor social.
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La elevada utilizacion de los espacios televisivos para promocionar actos
politicos o de campana coloca, generalmente, a los mismos dirigentes en un lugar
mas cercano a un comico de revista que a un politico.

En la actualidad es imposible plantear la actividad politica alejada de los
medios y en este caso de la television, por lo tanto, las apariciones de los
miembros de la clase politica son cada vez mas frecuentes en la pantalla, sin
evaluar el tipo de programa al que asistan. Pareciera que todo vale en pro de una
efectiva camparia de promocion politica.

Sin embargo, aunque todo parece demostrar que la nueva relacion de los
politicos con la television ha generado un cambio en la opinién de la poblacion
sobre los mismos, el objetivo de la tesis es comprobar que el contacto reiterado de
los personajes politicos con los espacios televisivos, por la necesidad de
adaptacion a los codigos del medio, no es el productor de la pérdida de
credibilidad y el decaimiento general de su imagen.

Para ello, dividiremos el estudio en cinco partes donde el anélisis avanza de
lo general hacia lo particular, es decir, desde la insercién de la television en la
sociedad entera hasta llegar al momento en que se fusiona con el ambito politico
especificamente y las consecuencias que de ello se desencadenan.

En la primera parte analizaremos los cambios que se generaron en la
sociedad con la instalacién de la television, la incorporacion de su estilo
“espectacular’ a los distintos géneros del medio y que efectos produce en el

espectador.

11



En la segunda parte, indagaremos en el andlisis de las campafas politicas
que llevaron a la presidencia a los dos representantes fundamentales de el cambio
en la relacién politico-medidtica: Raul Alfonsin y Carlos Menem (primera
presidencia).

En la tercera parte planteamos el momento de cambio en las formas de
hacer politica en la Argentina a partir de la instalacion de la democracia en el
gobierno y una breve comparacion del proceso nacional con el que se produjo en
Brasil y Peru.

Durante la cuarta parte, el analisis gira en torno a las bases del marketing
politico y la organizacién de las campafias que permiten la presentacion y la
elaboracion de la imagen especifica de una figura politica.

La ultima parte de la tesis se centra en el aspecto fundamental, que es el
modo en que se relacionan la politica como disciplina y la television como
escenario y productor de los mensajes. Para ello se otorgan las caracteristicas
basicas del lenguaje televisivo y sus personajes, y la influencia que estos generan
en relacién con el lugar que ocupa el dirigente politico y el candidato en la

sociedad.
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CAPITULO 1: “CONVIVIR CON LA

TELEVISION”
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1.1) De la Era industrial a la tecnoldgica

Desde la edad de piedra existe en el hombre una caracteristica que
mantiene hasta nuestros dias: la necesidad de comunicarse. Siempre ha habitado
en el ser humano la capacidad para reflexionar y expresar lo que piensa. Estas
cualidades se demuestran a través del lenguaje.

A lo largo de los afios, las civilizaciones fueron desarrollandose vy
transmitiendo sus conocimientos de una generacion a otra mediante la escritura.
Hasta la invencion de la imprenta en el siglo XV, a partir de los tipos moéviles de
Gutenberg, leer y escribir era un privilegio de pocos.

De esta manera, la imprenta permitié el acceso a la lectura en forma masiva
y los libros se convirtieron en fuente de saber para todos por igual, sin importar la
clase social, politica o econémica.

El progreso en la reproduccién impresa fue lento pero efectivo y tuvo lugar
entre los siglos XVIIl y XIX. Con la llegada del periodico y posteriormente del diario
comienza a circular en boca de la sociedad el término informacion.

Desde el siglo XIX en adelante, los avances en el ambito industrial —
primero- y posteriormente tecnolégico son abismales.

En lo que respecta a la comunicaciéon, desde la invencion del telégrafo,
luego el teléfono y la radio, se abre un nuevo horizonte para las comunicaciones
masivas. El mundo podia unirse y las distancias eran cada vez menores entre
puntos geograficamente lejanos.

Pero cuando de “salvar distancias” se trata, el instrumento que quiebra la
linea que hasta el momento seguian las comunicaciones, dando comienzo a una
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nueva era en la sociedad, es la televisién, que junto con el cine aportaron al
discurso, hasta el momento oral y escrito, un giro de 180 grados.

Con estos dos Ultimos avances en materia de produccién de mensajes, la
palabra perdia su lugar centralizado para transformarse en un complemento de
algo mucho mas poderoso: la imagen.

Si bien el cine estableci® cambios importantes, en este caso vamos a
remitirnos a la imagen generada por la television y a los efectos a corto y largo
plazo que provocd. Su insercion en la sociedad produjo un cambio en el modo de
comunicar y transmitir la informacion e incluso modificd los niveles de
razonamiento del hombre.

Para poder entender la palabra, es necesario conocer primero la lengua a la
que ésta pertenece, en caso contrario se transforma en un sonido sin significado
alguno. Por el contrario, la imagen no necesita de nada para ser entendida, lo
Unico que se requiere es el sentido de la vista.

Con la television el peso de la imagen es mayor que en cualquier otro
medio. No se requiere de un agudo sentido de la imaginacion y ni siquiera un
intelecto entrenado para analizar y establecer una critica o valoracion.

Todo esta servido y preparado para consumirse. “What you see it's what
you get” (“lo que ves es lo que tienes’), ninguna frase ilustra mejor el sentido que
caracteriza a la pantalla chica.

Pero la tecnologia no se detiene y continGa creando. Internet, La Red o el

ciberespacio, son distintas denominaciones para la misma abstraccion: la
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