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LA NUEVA POLITICA DE MEDICAMENTOS EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Y LA OPINION PUBLICA.

1- INTRODUCCION

El presente trabajo tiene por finalidad determinar como las nuevas politicas de
medicamentos implementadas por el gobierno Argentino luego de la crisis econémica
del 2001, influyeron en las estrategias que cada uno de los participantes de la
Industria Farmacéutica desarrollé a partir de ella con el fin de “ganarse” el favor de la
opinién publica.

Para ello, en primer término se definira la industria farmacéutica, sus actores y sus
productos para —en un paneo general- poner en conocimiento de los lectores, quiénes
son los involucrados en este analisis. Consideramos imprescindible saber como
funciona la industria en general, para poder luego comprender las causas,
consecuencias y roles que van jugando cada uno en el nuevo contexto que plantea la
Ley de genéricos.

En segundo término, se definira el concepto de “opinién publica” al que se hara
referencia, diferenciandola de la “actitud”. Esto busca mas que nada guiar la
investigacion para dilucidar si —en Ultima instancia- la gente actia en consecuencia
con lo que expresa en las encuestas.

Luego, se busca informar la situacién econémica y social que se vivia al promulgar la
citada Ley y que expresaba la opinion publica frente a dicho marco y a las acciones de

gobierno, qué postura fueron tomando los diferentes implicados como consecuencia



de la nueva politica de medicamentos, qué estrategias desarrollaron y como fueron
posicionandose. Con ese fin, se daran ejemplos concretos de publicidades y
estrategias comunicativas desarrolladas por los diferentes participantes del mundo
farmacéutico asi como se mencionaran los medios de comunicacion utilizados y
mensajes que cada uno de ellos transmite en relacion al tema en cuestion.

Se mencionaran acciones comunicativas que fueron desarrollando Laboratorios,
Camaras, Medios propios del sector farmacéutico y del Gobierno para actuar sobre la
opinion publica a fin de determinar qué consecuencias se pueden prever en el largo
plazo y cédmo se pueden ir reposicionado los distintos jugadores (players) del mercado
en este entorno.

Como dicho informe surge de la realizacién de una investigaciéon de mercado sobre la
industria farmacéutica argentina, cuyos datos se obtienen de entrevistas personales a
miembros de la importantes y representativos de la industria y son confidenciales por
cuanto pertenecen a las empresas que los han comprado; en algunos casos no sera
posible dar a conocer las fuentes. Frente a esta realidad, es menester mantener en
reserva los pormenores que aqui se dan a conocer, por cuanto -en este ambito- la

informacion deja de pertenecer a quién la obtiene en pro de quien la adquiere.




2- LA INDUSTRIA FARMACEUTICA ARGENTINA

CARACTERISTICAS GENERALES
A- IDENTIFICACION Y SEGMENTACION DE LA INDUSTRIA

a) IDENTIFICACION DE LA ACTIVIDAD:

El objeto de este capitulo es la actividad vinculada al negocio de los medicamentos,
centrada en el proceso de fabricacion o importacion para su posterior colocacion en las
redes de distribucion. En dicho proceso la produccion es solo un eslabon de la cadena
que parte del médico prescribiente y finaliza en el acto de consumo.

A fin de comprender y circunscribir cabalmente la actividad a que se hara referencia,
resulta imprescindible definir el objeto de transaccion es decir los medicamentos en si.
Medicamento es toda sustancia que incluya un principio activo especialmente indicado
para contrarrestar sintomas o enfermedades.

Existen cuatro conceptos que pueden ser englobados en la dicha definicion:

e Medicamento original o innovador: es el que contiene un principio activo nuevo y

con el que se ha realizado una investigacion y desarrollos completos. Ej.: MSP
descubrio el principio activo enalapril y la marca comercial registrada para ese
principio es Vasotec.

e Licencias o “segundas marcas” es el mismo producto que el innovador pero

comercializado por otras Compaiiias Farmacéuticas con autorizacion expresa del
duefio de la patente del anterior. Ej.: Aqui el enalapril de Merck & Co. con la marca
comercial Renitec.

e “Copias” o productos “esencialmente similares a otros ya autorizados”: tienen igual
principio activo pero carecen de autorizacién del innovador. Estas copias pueden

tener nombre de fantasia o la Denominacién Comun Internacional (DCI), o sea el



nombre de la droga seguido del nombre del titular o fabricante. Esta ultima
condicion ha llevado a confundirlos con los genéricos que, sin embargo, se
distinguen por otras razones. Ej: El medicamentos Lotrial de Roemmers es una
copia del original Renitec de MSP.

e Genéricos: toda especialidad medicinal, aprobada por la autoridad regulatoria local,
que posee principio activo, forma farmacéutica, dosis y posologia idénticas a otra
innovadora también aprobada por la autoridad regulatoria, cuya eficacia y
seguridad han sido debidamente establecidas pero a la cual se le ha vencido la
patente. Ej: Aqui en Argentina usan el nombre del principio activo y le suman el del
laboratorio como el enalapril Richet. Esto lo hace confundible con los genéricos que
no deberian llevar mas que el principio activo pero en realidad se trata de copias.

Los establecimientos que producen los medicamentos se denominan Laboratorios de

Especialidades Medicinales. No obstante, por simplificacién, en adelante se los

designaran Laboratorios, sin perjuicio de que en aquella nominacién entran también los

Laboratorios de Analisis Clinicos y de Investigaciones Cientificas que no seran objeto

de estudio.

Si bien no se conoce el nimero exacto de sociedades productivas que caigan bajo

esta definicibn en Argentina, se estima que -actualmente-oscilan en 300

establecimientos. A esto debe sumarse los laboratorios de genéricos que —a Junio del

2004- suman 21.

A fin de conformar una idea de lo que esta industria significa en el contexto

macroecondmico del pais, basta citar algunos datos:




Durante el 2003, el volumen total del mercado farmacéutico ascendi6 a 5.247
millones de pesos.

Las exportaciones de medicamentos fueron cercanas a los 270 millones de
délares durante el 2003, correspondiendo el 40% de este monto a laboratorios
argentinos.

Las importaciones fueron de 475 millones de dolares en el mismo periodo, sin
embargo, solo el 8 % de este rubro correspondié a la industria nacional, y el
resto a los extranjeros.

La industria farmacéutica participa con el 2,05 % del PBI total y con el 13,5% del
PBI industrial, dando empleo a 75.000 personas en forma directa y 45.000 en
forma indirecta.

Actualmente, el mercado doméstico se divide entre casi el 60% de las unidades
vendida por laboratorios nacionales y el resto por extranjeros.

Con gran cantidad de plantas instaladas, la industria de medicamentos es uno
de los motores del crecimiento y de la especializacion del pais.

El gasto en medicamentos constituye el 25 % del gasto total en salud del pais,
y el origen de los recursos se divide en un 70 % particular (de bolsillo) y el resto
es financiado a través de seguridad social (en parte abarca sistemas privados),
y el Estado.

Los medicamentos son el tercer producto de consumo masivo detrés de los
alimentos y articulos de tocador. La demanda ha mejorado notablemente
comparado con el afio 2002, un afio negativo para la industria, pero aun esta
lejos de los valores histéricos en unidades de afios anteriores a la recesion, ya

que el consumo medio en unidades esta un 4,4% por debajo del afio 2001, un



10,3% inferior al 2000 y un 15,4% por debajo de los montos del 1999.Sin
embargo, el 2003 fue un buen afio para todas las empresas farmacéuticas ya
que mejoraron sus ventas en valores y solo alrededor del 16 % vendieron

menos unidades (INDEC).

b) TIPIFICACION DE LA ACTIVIDAD.

El mercado farmacéutico puede caracterizarse mediante los siguientes atributos

diferenciales:

el alto ritmo de innovacion

la estrecha interdependencia con los servicios asistenciales

las condiciones monopdlicas o -mas aun- de competencia monopolica

los intereses contrapuestos entre los agentes que intervienen

las imperfecciones o “fallas” derivadas en parte de las condiciones anteriores
son las que aportan imperfeccion y atipicidad al mercado. En particular:

la asimetria y falta de sincronizacién en la informacién sobre los medicamentos.
la escasa diversidad de portafolio de oferta por parte de los laboratorios.

los distintos focos de interés institucional por parte de los laboratorios segun su
pertenencia a grupos estratégicos.

la atomizacion de las empresas con una gran dispersion en la participaciéon de
mercado que implica la inexistencia de lideres o empresas dominantes,

pero existe concentracién -y estda en aumento - en la medida que el 90% de la

venta se concentra en 45 empresas.

B) SEGMENTACION DEL NEGOCIO

El negocio de los medicamentos se puede segmentar de acuerdo a varios criterios.



