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Introduccion.

Desde un principio sabemos que los nifilos son un mercado dificil, muy
exigente y en constante evolucién, por lo tanto necesita y demanda una
especialidad en marketing infantil, o sea, una propia disciplina para poder

llegar al publico mas joven.

Podemos decir que a los nifios les entusiasma ser los protagonistas principales
de las compras que realizan y por lo que vivimos y observamos dia a dia, nos
damos cuenta que encuentran placer en el consumo de sus productos Yy
servicios, pero ademas sienten que la compra no resuita completamente
interesante si no lleva consigo una dosis razonable de satisfaccion. Y este
hecho parece ser independiente del nivel de ingreso familiar.

Quizas el nifio piensa que debe desarrollar sus habitos de compra y de
consumo porque sus padres asi lo desean. Porque después de todo, ser

consumidor parecer ser cosa de adultos y los nifos, tienen prisa por serlo.

“Los nifios actualmente no viven en una burbuja sino que conviven con los
adultos en un mundo mediético que los invita a comprar y disfrutar desde
juguetes hasta alimentos y accesorios. Segin estudios realizados a nivel
mundial, los chicos influyen en el 43% del total de compras que hacen sus
padres. Ya a los 2 meses, los nifios comienzan a interesarse en los objetos

que ven en las géndolas y esta actitud pasiva se transforma en interaccion a
3
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los 2 afios, cuando comienzan a pedir los productos. A los 3 afios y medio, los
nifios ya saben exactamente qué quieren tener y a los 8 afos realizan sus

compras de manera independiente.”

! INFOBRAND REDACCION, “Con ojos de nifios”, Nota, Infobrand, www.infobrand.com.ar, nro. 26, junio de 2004.
4
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Caracteristicas y Objetivos del trabajo.

“En los Gltimos afios el marketing infantil cambié radicalmente. Una serie de
fenémenos sociales, econémicos, comunicacionales y tecnologicos se han
modificado, por lo que se ha dejado de considerarse a los nifios cOmMo
compradores futuros para convertirlos en consumidores presentes, con gustos

definidos y gran injerencia en las decisiones de compra de toda la familia.”

No hay muchos estudios en referencia a este cambio social que permitan
comprender la importancia de investigar a este nuevo consumidor, con lo cual

éste trabajo es solo un intento inicial de poder logrario.

La primera parte de éste trabajo examina, el inicio del denominado “Boom
Infantii” y los comienzos de su influencia y formas de participacion en el

proceso de compra.

La segunda parte del trabajo es de caracter empirico, sobre la base de
investigaciones realizadas y opiniones recogidas de psicopedagogos Y
especialistas en Marketing y se intenta analizar el Mix de Marketing desde

l6gicas que dominan el actuar infantil.

2 ibidem. Nro26.
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Y para finalizar, los Ultimos 2 capitulos son de un caracter mas practico, en los
cudles se incluyen ideas y claves para llegar a éste consumidor, como asi
también opiniones expuestas por Directivos de Empresas Multinacionales

acerca del Mundo de los mas chicos.



