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PROLOGO

¢ Por qué este tema?

Entre todos los criterios de eleccion del tema sefalaremos en primer lugar
el de interés personal. Habiendo participado en una camparna de publicidad de
bien publico emprendida por la empresa TyC Sports —donde me encuentro
desempefidndome en este momento- despertd mi interés por esta forma de
campafa en donde se conjuga la profesion publicitaria con la preocupacion

filantropica por mejorar las condiciones de vida de la comunidad.

Tanto en el nivel del interés personal, asi como en el del interés institucional
para la Facultad de Ciencias de la Educacion y de la Comunicacién Social de la
Universidad del Salvador, creemos que este tema constituye un aporte humilde
pero vélido para contribuir a poner la profesion publicitaria al servicio del bien
publico, ya que a todos los que en ella nos formamos como comunicadores y
como profesionales del drea de la publicidad nos cabe la responsabilidad de
ayudar a que quienes comunican campafas de bien publico lo hagan lo mas
profesionalmente posible. Confiamos en ser los indicados para hacerlo, y creemos
que una de las formas en que podemos contribuir al bien comun es,
especialmente, donando nuestro trabajo y haciendo lo posible por multiplicar estas

iniciativas.
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Si bien al encarar la presente investigacion nos encontramos con escaso
material bibliogréfico respecto al tema en cuestion, la viabilidad de la misma no fue
puesta en cuestion dadas las amplias fuentes de informacion disponibles por vias
alternativas, como la observacion directa de la realidad, los estudios e
investigaciones previos encarados por distintos protagonistas del &mbito
profesional que pusieron sus conclusiones a nuestra disposicion y la voluntad de
expertos e Informantes Clave que no dudaron en brindarnos generosamente su
tiempo para prestarse a las entrevistas, entre otras; por lo cual creemos que el
problema nos ha permitido llegar, mediante su estudio, a una respuesta que,
creemos, al menos abre el camino para futuras investigaciones, perspectivas y

enfoques sobre un tema de tal importancia.

Con respecto a la pertinencia del trabajo, el mismo intenta modestamente
ser un aporte Util dentro del marco de conocimientos existentes en el drea
especifica de la publicidad y, justamente la escasez de material bibliografico,

constituye otra buena razén para embarcarse en esta inexplorada empresa.

El interés social del tema de nuestra investigacion puede decirse que estd
dado por la forma novedosa en que se nos aparece la publicidad de bien publico
ante la dindmica de interrelaciones que se plantea entre todos los que estan con
ella relacionados y el interjuego de intereses y motivaciones que conjuga el
acercamiento del sector privado al sector social. Se trata de un problema concreto

que se da hoy en dia en el ambito publicitario y social en nuestro pais, al cual se
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ha tratado de abordar de una manera critica intentando que resulte util, aunque
sea en una minima proporcion, a la ciencia y a la comunidad.

Sobre la necesidad e importancia social del tema en si en nuestro pais no
creemos que sea necesario hacer demasiadas aclaraciones. Todos los paises del
mundo estdn experimentando problemas sociales que sus ciudadanos y sus
gobiernos intentan resolver. La solucion de los problemas sociales implica un
cambio social: cambiar la forma con que los individuos y los grupos desarrollan
sus vidas, transformando précticas adversas o dafiinas en otras productivas,
cambiando las actitudes y los valores en las comunidades y en las sociedades en
su totalidad y creando nuevas herramientas sociales que introduzcan los cambios
deseados y eleven la calidad de vida de las personas. Si bien hay cierto
desacuerdo respecto a como resolver mejor problemas tan diversos como el
analfabetismo, el abuso de las drogas y el alcohol, el embarazo adolescente, la
difusion del SIDA y la nutricion deficiente, no cabe duda de que con frecuencia las
soluciones reclaman el lanzamiento de una campafa de bien social que busque
cambiar las actitudes y la conducta publicas. Nada menos que ésta es la

importancia social de la publicidad de bien publico y de sus nuevas tendencias.



