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INTRODUCCION

“Puedes recogerte dentro de ti mismo cuando lo
desees. No existe retiro mds tranquilo ni menos
turbado que el que el hombre encuentra en su propia

alma’”. Marco Aurelio.



Como preambulo necesario a todo lo que se llegue a examinar en este estudio,
resulta un deber preguntarse acerca del significado de los términos “derecho” e
“intimidad”, qué acepcién tienen esas palabras, en qué sentido van a ser

empleadas y a qué ataques esta sujeto hoy en dia el “derecho a la intimidad™.

Consideramos imperioso definir al Derecho como “el conjunto de normas
destinadas a regir la conducta humana en sociedad con miras al bien comun”." Las
referidas normas juridicas que integran el Derecho estan dirigidas a regular las
relaciones humanas, a encausarlas, para lograr el ejercicio armonico de todas las
libertades. Es por ello que, en su conjunto, deben tener una finalidad: el bien

comun.

El derecho y la informacién estan interrelacionados. Por un lado, se informa sobre
el derecho y a su vez, hay normas juridicas referidas a la informacién. Asimismo,
el derecho de la informacion posee dos caracteristicas: es un derecho natural y
humano. Es natural porque esta radicado en la naturaleza social del hombre. Es
universal, inviolable e inalienable. Y es un derecho humano porque contribuye a
la dignidad humana, es decir, resulta necesario para que la personalidad de cada

ser humano se pueda desarrollar.

La libertad es un atributo de la persona, y el Derecho es el procedimiento e
institucion establecido por la norma juridica positiva para hacer efectiva esa
libertad en el plano de convivencia social regulada legalmente. Asi, en el ambito
de la convivencia social, es la persona quien posee la titularidad de las libertades

juridicas.

El tema que nos ocupa esta a su vez, relacionado con el avance de la tecnologia,
que coloca a todos los ciudadanos ante la inminencia de la agresion a los mas
sagrados e intimos recovecos de su vida privada, pues ella facilita la captacion de
la imagen y de la voz, con sistemas cada vez mas sofisticados, y por ende mas
faciles de instalar, manipular, controlar, aun a notable distancia; de la informatica,

y por supuesto el abuso del derecho a la informacién y la libertad de prensa.

' NESPRAL, Bernardo, Derecho a la informacidn, Periodismo, deberes y responsabilidades. Ed.
B de F, Buenos Aires, 1999, p. 249.
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Por ello, somos conscientes que el mantenimiento de la privacidad se enfrenta a
dificultades crecientes a medida que nuestra Sociedad se torna mas técnica y
nuestro modo de vivir mas intenso. No hay que asombrarse, por ende, que hayan
aumentado las presiones para el desenvolvimiento de las reglas legales tendientes
a formular con mayor precision, y hacer observar con mayor eficacia, el derecho a

la privacidad.

Una cuestion deontologica de las mas controvertidas que sera desarrollada a lo
largo de este trabajo es, sin duda, la que esta referida al conflicto entre el derecho
a informar, como manifestacién de un interés publico y de un control social, y los
derechos personalisimos, como parte privilegiada del respecto a la integridad del
individuo. Intentaremos determinar cémo el derecho a la intimidad (integrante de
los denominados “derechos personalisimos™) se manifiesta en el mundo exterior y,
sobre todo, como entra en conflicto con el derecho a la informacién y qué

soluciones pueden adoptarse para resolver tal conflicto.

Veremos como la Sociedad tiene derecho, en determinadas condiciones, de
irrumpir legalmente en los domicilios, las correspondencias y papeles privados
con el propésito de combatir el delito o evitar males mayores, también le asiste, en
cuanto opinién publica, el legitimo interés de estar informada sobre aspectos o
cuestiones que pueden estar vinculados o incluso formar parte de la intimidad de

las personas.

Por lo pronto, analizaremos el encuentro de dos valores. Un valor es la privacidad,
que engendra el derecho a la intimidad. Otro valor es el interés publico, que
engendra y alimenta a la libertad de informacion. Nos encontramos aqui frente a
una situacién de roce entre el derecho a la autorrealizaciéon de la persona -que
necesita del amparo de su intimidad para su mayor autorrealizacion- y el derecho
al conocimiento de los hechos que interesa a la sociedad y a la comunidad. Con
otras palabras, por una lado esta el interés social en la transparencia de conductas
de las personas y de las situaciones. Por el otro, hay un interés privado en la
preservacion de la intimidad y la propia imagen, que debe también tener un

reconocimiento juridico y una proteccion.




Ahora bien, la pregunta que salta a la vista y que nos formulamos es la siguiente:
;Dénde termina la vida privada y donde empieza la vida publica? Esta es una
discusion muy antigua, donde no hay unanimidad en las respuestas, pero
intentaremos aportar posibles vias de subterfugio. En este estadio introductorio,
nos limitaremos a adelantar simplemente que el ingreso en la vida publica acepta
un riesgo mayor por el solo hecho de ingresar en la vida publica. Nos

explayaremos en este tema a lo largo del Capitulo 1V.

Como ya se ha dicho, es en este terreno donde se plantea el conflicto entre
informacién e intimidad. Pero la realidad hace que esa confrontacién se
circunscriba naturalmente, en virtud del mismo interés o necesidad informativa,
con lo cual se limita en la practica a un choque que, enunciado tedricamente,
puede asumir caracteristicas poco menos que apocalipticas. Es que, por empezar,
una personalidad o unas circunstancias de vida normales no interesan al pablico ni

consiguientemente a los medios masivos de comunicacion.

De esta enunciacion se desprende algo muy claro: podemos considerar el derecho
a la privacidad de las personas en dos condiciones o circunstancias: cuando est4
referido a las personas publicas, sea por su relevancia o por su popularidad —
también denominados, segin las condiciones, personas célebres-, y cuando se
relaciona con la intimidad de personas que sin ser publicas ni célebres, aparecen
involucradas en hechos o circunstancias que afectan a la sociedad o motivan su

interés. Esta particular distincion sera desarrollada en el Capitulo 1V.

Cabe sefialar que la legislacion sobre la intimidad de las personas estd en estrecha
relacién con la tradicién democrética, tanto como con los avatares politicos y con
el poder de los medios informativos de cada pais. Dentro de una sociedad mixta
como la argentina, con incrustaciones de Primer Mundo y una democracia con —
relativamente- pocos aflos de continuidad, la prensa se ha esforzado en los tltimos
afios por mantener una libertad duramente conquistada, frente a un poder que ha

intentado amordazarla para preservar el secreto.



El diario Clarin ha demostrado su preocupacion al respecto, al afirmar en su
Editorial de fecha 31-03-1999 (Anexo IX) que “brindar proteccion a la privacidad
de los ciudadanos, con leyes efectivas que castiguen las nuevas variantes del

delito que han aparecido en los ultimos afios, resulta un imperativo”.

Volviendo al tema de la contraposicién de intereses que inevitablemente se
suscitan entre el derecho a la informaciéon y el derecho a la intimidad,
consideramos que hay noticias para difundir y noticias para no difundir. Deberia
ser un derecho-deber del periodista, difundir todas las informaciones que
contribuyan a acrecentar el conocimiento de la realidad social, politica y
cultural. Pero nadie merece sentirse bombardeado por informaciones tanto
inutiles como daiiosas. Por ello, en todo caso, resultaria vilido preguntarse

;qué informacion esta tutelada como derecho inalienable de la sociedad?

La ley tutela la informacion que esté dirigida a satisfacer el interés general. Debe
siempre tenerse en cuenta que el periodismo cumple, y debe cumplir, un papel
fundamental en la sociedad: ilustrarla, orientarla y defenderla cuando se pretenden
destruir los valores que la integran. No s6lo ha de informar, opinar y entretener;

también, como un compromiso social, de convivencia, debe servir a la comunidad.

Frente a la problematica constante, que surge naturalmente como consecuencia de
intereses diversos, podemos afirmar que es fundamental la formacién ética de los
comunicadores sociales, pues la labor informativa constituye una profesién de las
mas delicadas (Anexo II). El ejercicio de la prensa, compromete elementos que -
como veremos en el desarrollo del Capitulo III- en ocasiones tiene potencialidad
para herir intereses ajenos. Consecuentemente, debemos recalcar que la profesion
periodistica es una actividad cuyo ejercicio exige la mayor de las prudencias
y la mayor de las serenidades, pues toda divulgacién irreflexiva de noticias

puede conducir a la causa de un daiio cierto.

Por todo ello, consideramos que el principal medio de que dispone un periodista
para apuntalar su resolucién de consagrarse al bien publico es un baluarte
construido dentro de si mismo. Consiste en darse cuenta de que la ética, en ultima

instancia, es un asunto personal. Consideramos que la ética no estd solamente en
10



los codigos, esta en la conducta; no depende de la existencia de un mero texto
normativo, sino de nuestros comportamientos. La ética es un orden normativo
basado en la naturaleza misma del hombre. Se revela por si sola y nos ordena a

hacer el bien y evitar el mal (Anexo XV ).

Antes de iniciar el desglose del tema, mencionaremos la hipdtesis que constituira
el hilo conductor de este estudio. Convenimos en afirmar que los casos de
desacatamiento del derecho a la intimidad en la Argentina de hoy estin
determinados por cuestiones éticas (relatividad de valores), culturales

(interés publico) y econémicas (rentabilidad de las empresas periodisticas).

A continuacion, enunciaremos sustancialmente los temas que seran abordados en

los capitulos que conforman el desarrollo de la tesina.

El Capitulo I afrontara las nociones conceptuales basicas referentes a la intimidad.

Incluird, a su vez, valiosos aportes de los juristas norteamericanos del siglo XIX.

El Capitulo II se orientara hacia la normativa legal que sustenta al derecho a la

intimidad de las personas en la Argentina de hoy.

En el Capitulo III se presentaran dos cuestiones fundamentales en pugna: la
libertad de prensa y el derecho a la intimidad. Se analizaran las limitaciones de
éste ultimo y la trascendental responsabilidad de los medios de comunicacién
social. En la misma Seccién, se incluira doctrina norteamericana que ha sido

posteriormente adoptada en el marco juridico-normativo de nuestro pais.

El Capitulo IV se detendra en una variable fundamental para el tema que nos
ocupa: personas privadas, personas publicos y funcionarios del Estado. Se

sefialaran las diferencias fundamentales en cuanto al manejo de sus vidas intimas.

El Capitulo V analizard un importante factor a tener en cuenta respecto del
derecho a la intimidad: el interés publico. En este apartado, nos detendremos a
definir el concepto de chismografia como deformacion del periodismo de

espectaculos.
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El Capitulo VI se detendra en los factores economicos que dominan a la empresa
periodistica. Los mismos seran examinados y seran relacionados con el respeto/
avasallamiento de la intimidad de las personas. En este capitulo veremos como

surge naturalmente la necesidad de formar y educar al pablico.

Por 1ltimo, el Capitulo VII se dedicara a la jurisprudencia nacional. En él, se
desarrollaran una serie de fallos que consideramos preeminentes y ricos en
contenido. En los pleitos seleccionados, encontraremos a personalidades célebres
del orden nacional demandando a los medios de comunicacion social.
Analizaremos las soluciones tomadas por la Justicia argentina para cada uno de

los reclamos.

La conclusion de este trabajo relacionara y unira los contenidos expuestos en la
tesina monografica. La misma ofrecera asimismo, una valoracion subjetiva acerca

del tema.

Los Anexos incluidos en este trabajo se orientardn a ofrecer un sustento factico

para la hipétesis inicial, mencionada en esta Seccion preliminar.

Se incluira un apéndice normativo con valiosos documentos que consideramos
fundamentales para el enriquecimiento personal y profesional de quienes hemos

optado por la maravillosa labor periodistica.



