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No importaba la ideología, la ideología era una variable dura. Y acá no juegan las variables 

duras. A nosotros nos votó, gente muy pobre, gente muy muy rica, gente de Capital, gente de 

Córdoba, gente del conurbano. Se rompe completamente el esquema tradicional de la 

comunicación, de decir hablémosle a un sector. Acá los sectores los construimos nosotros. Yo 

lo que hago es dirigirte a vos hacia un estadio emocional que te permita interactuar conmigo, 

pero entendiendo que es lo que te motiva. No lo que te emociona, sino lo que te motiva, son 

dos cosas distintas.  

¿Crees que todo lo que se dio del proceso comunicacional en las redes motivo al voto 

físico? 

Si sin duda. Porque en realidad terminamos teniendo millones de nanoinfluencers. Un pibe 

de 17 años que de repente empezó a compartir en sus redes cosas de Milei y que si no ganaba 

Milei se iba del país. Que iba a hacer el papa de ese nene? Que iba a hacer el papa de otro 

nene compañero de él? Entonces se empezaron a tocar otro tipo de cosas. Fuimos dando 

vuelta esa carga emocional. Que es lo que tocamos en los jubilados? Y eso que le estábamos 

diciendo, va haber ajustes. Primero porque fuimos con la verdad y segundo porque tocamos 

otras fibras emocionales.  Se descubrieron otros input, que hicieron que la gente vea nuestro 

mensaje y lo adopte como propio, independientemente de que este de acuerdo o no. Hubo 

mucha gente que nos votó y estaba completamente en desacuerdo con lo que decía Milei, pero 

había algo. Hubo algo puntual en lo que si estuvo de acuerdo.   

¿Qué métricas o indicadores utilizaron para medir el éxito del posicionamiento en las 

redes sociales?  

Se usaron muchísimos, pasa que nosotros no medimos posicionamiento en las redes. No 

medimos eso. Servía para “gilada” nosotros mediamos más lo cualitativo, esa fibra emocional 

que tocábamos.  
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Que tenga mil retuits es bueno o es malo? Si por ejemplo mañana  una persona x publica algo 

haciéndose el canchero, y yo le doy retuit para que vean que es un “forro”, como lo evalúas? 

Solo podes lograrlo con inteligencia artificial.  

La métrica para medir el éxito o el fracaso de algo, es a través del scraping, del código binario 

de las imágenes o de los metadatos de la publicación y ahí te empieza a decir toda la rama de 

lo que se mide, cuantas personas, que cantidad, que interacciones, que cantidad de público 

único. Hay un montón de métricas que hay que ver.  

¿Cómo crees que yo podría demostrar realmente en función a lo que me mencionas, el 

éxito de Javier Milei en las redes sociales? 

Por ejemplo, un contenido que saco Milei, como se replicó en otras redes sociales pero no con 

interacciones de él, si no el video que subió Javier, que otra gente lo subió o que otra gente 

hablo de ese tema. Entonces son volúmenes de gente. No es el tuit de Javier lo que genero 

éxito, si no el contenido que hizo Javier como se replicó, y eso es lo que pudo haber tenido 

éxito o no.  

¿Cómo evalúan eso que me decis? 

Los videos por ejemplo, son códigos binarios (una imagen o video son códigos binarios) 

entonces lo que hacemos es tomar ese código y buscar por todos lados a donde y cuantas 

veces esta ese video por fuera de este perfil. Pero eso solo se puede logar con inteligencia 

artificial, nunca podrías hacerlo de manera manual.  

El video de mas viralizacion fue el de “Afuera”, porque se replicó, se hizo meme se hizo gif. 

Esto fue antes de las paso. Hay 11 millones de videos de ese video. Pero lo que vimos más 

allá del número, fue edades, genero, donde vive, que le gusta, que otras cosas le pone me 

gusta, que le puso me gusta un año antes. 
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Yo planteo en mi tesis que Javier en su discurso tiene una comunicación y sentimiento 

negativo, ¿Es así? 

¿Pero negativa en qué sentido? Cuando dice “no hay plata” para vos es positivo o negativo? 

Es subjetivo, porque si me preguntas a mi es súper positivo, porque me estás diciendo la 

verdad. Estas diciendo no voy a gastar más de lo que tengo, no voy a generar más inflación. 

Para otros es “no hay plata” me voy a morir de hambre, para otros es “no hay plata” no voy a 

poder currar.  Todos los mensajes son subjetivos.  

Por ejemplo en términos sentimentales, cuando estas en pareja y viene tu paraje y te dice todo 

el tiempo cosas color de rosa, pero te das cuenta que hay algo raro. Pierde credibilidad o no? 

Aunque no pase nada, simplemente porque vos lo pensas. Bueno entonces mejor que te diga 

las cosas como son. No te va a generar duda, la duda es negativa, la duda es no. La gente ante 

la duda dice que no, entonces es mejor ir con la verdad, aunque duela.  Incluso hemos ido con 

exageraciones negativas, para que duela más, porque tiene más credibilidad. En realidad, 

siempre fue positivo, por eso fue que la gente lo acepto.  

No es negativo, si no es real, con un poquito de “chimichurri” para que duela más.  

¿Vos crees que hicieron campaña negativa con Javier? 

Si, fue una curva. Eso lo tenemos medido. Fue una curva que nos pegó muy fuerte y teníamos 

dos decisiones, contrarrestábamos o victimizábamos. Cuando nos victimizamos fue mucho 

mejor. El último debate si lo analizas, fue un debate 100% defensivo. Buscamos generar “el 

ogro estado comiéndose a alguien que se quiere meter” y toda la campaña negativa que le 

estaban haciendo, quedo completamente desactivada a partir de ese debate.  

Hubo mucha técnica más que herramientas. Hubo mucha estrategia.  

¿Qué medios tuvieron más alcance? 
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Depende el segmento. En volumen tiktok. Sin embargo tendríamos que separarlo por 

segmento. A los más de 50 años, al público lo atacamos en Facebook. En tik tok 16 a 25 años, 

al resto en X.  

¿Que fue  necesario, para que el uso de las redes, contribuya en los resultados de las 

elecciones? 

Tratar de hacerle sentir a la gente, de que cuando compartía contenido con Javier, iban a ganar 

algo más que un like. Entonces Javier reposteaba cada tanto, de alguien distinto, entonces 

motivaba a los otros a decir “yo también quiero que Javier comparta algo mio…” 

¿Cómo integraron la estrategia digital con otras formas de comunicación y marketing? 

No hubo otras formas.  Los eventos que hacíamos, como por ejemplo con el motorhome, la 

búsqueda era hacer videos en el viaje, la llegada y que después la gente se ocupe viralizarlo.  

¿Cuáles fueron los mayores desafíos que enfrentaron en la gestión de la presencia digital 

de Milei? 

Javier, que maneja sus propias redes. No hubo tantos, fue un alcance limitado, ya que en las 

redes propias era muy limitado el alcance vs una publicidad de Larreta, que tenía millones de 

seguidores y me gusta. Pero ese fue el primer desafío, Como demostrarle a la gente que en 

realidad esa audiencia de Larreta era “trucha”. Como le hacemos entender a la gente de que 

eso no es real y que no hay tanta gente que lo quiera, que es todo comprado. Pero igual nos 

dimos cuenta después, que la gente lo empezó a entender.  

¿Usaron trolls? 

Los trolls no se pueden usar, te los bloquean. En el 2019, hubiese sido distinto, antes teníamos 

cuentas que manejaban todo el ecosistema de los medios.  
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Los trolls son cuentas x, que interactúan y generan volumen de interacción, positivo o 

negativo. “a son todos trolls los que me critican, pero los que aman no”. Los trolls son 

simplemente un conjunto de cuentas, creadas de manera inorgánica para generar volumen de 

interacción.  

 ¿Cómo definieron los triggers? 

Haciendo test. Teníamos algunos influencers que le dábamos el estímulo de comunicación, de 

decir “che salgamos con esto a ver qué pasa”, si veíamos que maso menos lograba una 

interacción, lo sacaba Javier.  

¿Vos viste reflejado el éxito de la campaña de comunicación de Milei en que hoy sea 

presidente? 

No no, hubo un cambio cultural, gente empezó a hablar de economía, gente empezó a 

cuestionar cosas que antes no cuestionaba. Fue una forma de éxito, fue el resultado de algo, 

pero el éxito no se mide por el resultado electoral si no por lo que dejo. Fue el camino para 

instaurar un mensaje, que algunos compraron otros no. La gente que lo voto, fue la gente que 

compro su mensaje. 

Video de AFUERA: 

             

Milei, Javier [javiermileii] (4 de agosto de 2023). Plan de gobierno, eliminación de los 

ministerios. Recuperado de:  

https://www.tiktok.com/@javiermileii?lang=es
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https://www.tiktok.com/@javiermileii/video/7263582579150966022?lang=es 

Fecha de publicación del video: 04/08/2023. 

Las imágenes adjuntas corresponden a comentarios extraídos de TikTok durante el mes de 

agosto de 2023, en respuesta al video publicado por Javier Milei. Estos comentarios reflejan 

claramente las reacciones de emotividad y simpatía de la audiencia hacia el candidato, 

destacándose por encima de las cuestiones ideológicas. 
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Fecha de publicación del video: 04/08/2023. 

Las imágenes adjuntas corresponden a comentarios extraídos de X durante el mes de agosto 

de 2023, en respuesta al video publicado por Javier Milei. Estas imágenes reflejan las 

reacciones de los usuarios en X, donde se observa un tipo de comunicación que, aunque aún 

vinculada a la emoción, presenta una mayor prevalencia de conceptos políticos en los 
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comentarios. Esto evidencia una diferencia en las reacciones del público en función del 

medio, ya que X tiende a ser una red más "politizada." 
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